KOPIIOPATHUBTIK 3TUKA KOJAEKCI )KOHE COMKECTIK Akmo.aa
00J1bICHI OiTiM OacKapMachl :KaHBIHAAFBI '"ACTpaxaH aybLIbI
ATrpOTeXHUKAJBIK KOJLIEIKI'" MeMJIEeKETTIK KOMMYHAJABIK Ka3bIHAJIBIK
KJCIlIOpHbIHA
(2023 xpLars1 23 MmaycbiMaarsl, Ne50 o/ GekiTiiren)

Bizain Kojekc jxakchl OOJAIIaKThl KYPYy MEH PETTEYIiH Kypamjaac OeKTEepiHiH IIliH/e
HET13T1 )KOHE HET13T1 OOJIBI TaObIIa bL.

bi3gin OyriHTi Xkacar »aTKaH 0apIibIK HOPCEMi3 kKaKChl OoJamak Kypyra OarbITTaIFaH 0OIybl
Kepek, conapIKTaH Konekc apintecrepiMizre KYHABUIBIKTAPbI TYCIHYTe KOMEKTeCy YILiH KacajFaH.
AxMona o0JbIckl OiiM OackapMachl KaHBIHIAFBl "ACTpaxaH aybUlbl ATPOTEXHUKAIIBIK KOJUIEHXKi"
MEMJICKETTIK KOMMYHAJIBIK Ka3blHAJBIK KOCIMOPHBIHA JKOHE KaOBULIaHFaH —IIapajapIblH
MaHBI3/IBUTBIFBI, aJIFa KOWBUIFAH MIHJIETTEP MEH OJIapbIH OM3HECTI KYPTi3yAeri *KayarKepIiiiri.

Konexc KoraMmHBIH OapiblK KbI3METKepiiepi YIIiH MiHmeTTi 0oipim TaObutagsl. bi3 oHBI
YCTaHyFa YMTBUTYBIMBI3 KEpEK.

KynabuibikTap AkMoia O0OJBICHI OUTIM  OacKkapMachl >KaHBIHIAFbI
"AcTpaxaH  ayblIbl  ATPOTEXHHKAJBIK  KOJUIEIKI"  MEMJIEKETTIK
KOMMYHaJIJIBIK Ka3bIHAJIBIK KOCITOPHBIHA.

Kosraymbr kym Akmona oOmbickl  OimiM  OackapMachl JKaHBIHAAFbl "AcTpaxaH —aybUIbI
ATpPOTEXHUKAIBIK KOJUICHXKI" MEMJICKETTIK KOMMYHAIJBIK Ka3bIHAIBIK KOCIIOpHBIHA - OyJ 0i3
YCTaHATBIH KOPIIOPATUBTIK KYHABUIBIKTap. Omap KoramMHBIH KOPIOPAaTHUBTIK MOJEHUETiIHIH HerTi3i
Oonmpim  TaObUTAABI,  KBI3METKEpIepiH  Ke3KapacTapbl MEH  IC-OpeKeTTepiHiH  OipiiriH
KaJIBIIITACTBIPAJIbl, MaKCaTKa THIMJII KOJI )KETKI3yTe bIKIal €Te/Ii. KOJUICIKI

Komanga Komnemki Oy OipTyTac YXKbIMHBIH YHIECIMIII KYMBICHI, KO3KapacTapbIH,
YCTaHBIMIAPABIH ~ OipJiiriHe, OJapIbIH aJdaMH OJEyeTiH JaMBITyFa
YMTBUIYFa, YKBIMABIK pyX II€H OpTaK MakcarTapra JKeTy YIIiH e3apa
OpEeKeTTeCyre Heri3/IeNTeH KOJIIeIK.

Kayincizaik Kopmaran opraHbl KypMeTTeiiMi3, OacCIIbLIbIKKA —allaMbI3Kayilci3mik
KaFUIaTTapblHA COMKECTIK CTaHIApTTaphl KOJUICIXK.
Bi3 eHOek Kayinci3miri MOICHHETIH KOJJIAaWMBI3 JKOHE KayilcCi3miKke
KayarnTbIMBbI3.

Kacionnik ToxipuOeni koMaHaa KOJIEDK jKOHE KOFapbl KOPIOPATUBTIK CTaHAApTTapOacKapy —
TaOBICTBIH KIITI KOJUIEKAAP.

Kayankepmijik boiy xomnemki >KOoFapbl a3aMaTThIK JKayalKepUIUNKIEH, AKMOJa OOJIBICHI OiliM
OackapMachl JKaHBIHIArbl "AcTpaxaH aybUlbl  ATPOTEXHUKAIBIK  KOJUISIXKiI"  MEMIIEKETTIK
KOMMYHAIJIBIK Ka3bIHAJBIK KOCIMIOPHBIHA KBI3SMETKEpJIEPMEH, CEepPIKTeCTEPMEH JKOHE KOFaMMEH
KYKBIKTBIK KaTbIHacTapJa 3aHAbl caKkTayFa yMThUIaApl. bi3 3 menriMaepimi3 yImiH kayanTeIMbI3. bi3
o3 OeneniMizal OaraaiiMbl3 KOJUIEIXK .
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Jdamy OKOHOMHKAIBIK ~TpaHC(hOPMANMSAHBIH KAPKBIHIB ©CYIMEH KOJUIEIK
TYPFBIHIAPBIH TaJaNTapblH IYPHIC KAHAFATTAHABIPY MAaKCATBIHAA ©3
KbI3METiHE HMHHOBAaLMSUIAPAbl €Hri3y OOMBIHIIA TYpakThl KYMBIC
Kyprizyze.

Byn nereniwmis, 0i3:

* ToKIpHOE jKkacay, MaceJIenep Il SNy IiH )KaHa TICUIEPIH 13/1ey KoHE
’KaHa TEXHOJIOTHSIIAPIBI €HTI3Y;

* 013 0aTBLI SPEKET €TEMi3 KOHE XaJBIKTHIH CYPaHBICHIH

OoipKail OTBIPBIT, aHa MYMKIHIIKTepAl xi0epin

aIMaiMBbI3;

* OENTUICHTeH epekerepre Kapchl MIBIFGIT, MiHASTTEP/ I STy AiH JKaHa
JKOJITAphl MEH MIETTIMACPiH TabaMbI3;

* npoOsiemManapabl xabapIay, uaesapMeH Oedticy skoHe OacKaaapabl THICTI
TYpZE BIHTBIMAKTACTBIKKA MIAKBIPY.

KIPICIIE

Bi3liH YKBIMHBIH KaKChl YiJecTipiireH >XyMbichl — Kommanus anra KoWFaH MakcaTTap MeH
MiHIeTTepre KeTy >koubl. KocibiMi3oiH epKeHaeyl aTKapbll KaTKaH KYMBICBIMBI3JIBIH CarachbiHa,
OCINTIJICHreH TOPTINTI CaKTaybIMBI3Fa JKOHE KEIICIIEKTe 3aH OY3YIIBUIBIKTAPMEH asyChI3 KYpecill,
OHBIH AJJIbIH anyra OaillaHbICThI.

Komnnemk kp13MeTkepiiepi o3iHiH KociOn KbI3MeTiHe OapIIbIK KYIIIiH, OiTiMi MeH ToxipuOeciH caiasbl,
©31HE KYKTEJITeH MIHACTTEP/Ii 9111 )KOHE IIBIHANBI OPBIHIAM B ST CaHAMIbI. KOJIICIK.
KyHaeumeIkTapapl emipre eHrizy koiuiemk. KojekcTi OaciIbUIBIKKa ajla OTBIPBIN, OPKAHCHIMBI3
WHHOBAITUSJIAp CHTI3yTe, CePIKTECTIK OpHATYFa KOHE OHIMIUTIKTI apTTRIpyFa 63 YJIeciMi3ai KOCaMbI3.
KynpputbikTap Komemx >koHe ocbkl Komekc 3 KbI3METKepliepiHe TYTHIHYIIBUIAPMEH, iCKep
CepiKTecTepMeH, OpINTECTepMEH oHE 013 TypaTbIH JKOHE JKYMBIC iCTEHTIH KaybIMAACTBIKTapMEH
KapbIM-KaThIHAC OPHATY 14 HYCKAYJIBIK OOJIBIN Ta0bLIa b,

backapy komnmemk Komekcrti cakTay y3aKk Mep3iM[i Taia OKeNeTiHiH TYCiHeOi KOJUIemK KbhICKa
Mep3iMJIe YPBIC eMeC KapbhIM-KaThIHACTAP HOTMKECIHJIE alTyFa OOJIAThIH MaijJaMeH CalbICThIPFaH/Ia.

Ocnl Konekcri cakray 0apiiblK KbI3METKEPIICPAiH JKayanKepIiiiri 00bI TaObUTaasl KOJUICIKAAP,
Jlaya3bIMbIHA KapaMacTaH.

Konexc Koram KbI3MeTiHIH OapiibIK caiajapblHJa )KoHEe KbI3METKEpJIep apachlHAarbl ©3apa, COHaw -
ak Koram cepikrecTepiMeH, OWIIK OpTraHIapbIMEH, HAPBHIK CYOBEKTUIEpIMEH >KOHE a3aMaTThIK
KOFaMMEH KapbIM-KaThIHAC TYPJEPiH/IE KOIIAHBUIAIbI.

Ocol Kozeke cTparerusuiblk AaMyIblH MHCCHSICHI MEH MaKcaTTapblHAa COiKec 93ipiieHIi KOJUICIK
Kazakcran PecrmyOnuKkachlHBIH 3aHHAMACBIHA, XaJbIKapalblK KYKBIKTHIK HOpMallapFa, iCKepIiiK
MOICHHUETTIH JKaJIIbl KaObUIIaHFaH epexeNepine, COHali-aK Ik Ky>KaTTapra HeTi3/IeNTreH KOJIISIK.
Ocpl Kogekc Oacka imki axTiiep MeH KyKaTTapAblH KYLIH >KOMMaiabl kojuemx KoraMHBIH
KBI3METIH peTTeiIi.

Kogexc Herisri macenenepai 0eiin KOPCETETIH, ONapAbl IIENly MPUHOWNTEpPIiH OeNTiNeHTiH KoHe

THICTI memiMaep KaObuImay YIIIH KaKeTTI epekelep MEH pecypcTapAbl aHBIKTAWTHIH KYMBIC
HYCKayJIbIFbI OOJIBIT TaObLIa/IbL.

22



Ocbl KopekeTiH skyMbICHI TYpPaJibl aKNApaTThl KaJai agxyra 00Jaabl

Komnemk HerizgenreH memnimaep KaObuigayra MyMKIHAIK OepeTiH opinTecTep apachlHAarbl ©3apa
TYCIHICTIK TIeH Koimayasl KynTainel. Keismerkepre ockl KomekcTiH epexkenepi OodbIHINA KEHeC,
KOMEK, TYCIHIKTeEMe aTy KaXeT OOJFaH jKaFmaia, oap Kelleci TyJranapra xabapiacybl Kepek:

o TIKEJeH KETEeKIIIi;
o COUKECTIK KOHIHIIET1 KBI3METKED;

Tikene#t OaciibIMeH OaillaHBICY KUBIH HEMECE YCHIHBUIFAH €Cel TYPBIC KapalMaWThIHBIHA CEHYTE
Heri3 0oJica, MyH/1ali Oy3yIIBLUIBIK Typajibl KeJeci ®oJaapabiH OipiMeH xabapiay Kepek:

o AHBIKTaMAaJBIKTa KOPCETUITeH HOMIpJiepre KOHbIpay MIaly apKbLIbl KOMILUIACHC

KBI3METIHIH MaMaHbIHA Xa0apTachkIHBI3 HEMeCe JKeKe Ke3/IeCy Il YChIHBIHBI3;

o Kaynacaspl3, DTHKa koHe KoMItaeHC KOMIaHUSCBHIHBIH CEeHIM Tesie()OHBIHA TEr1H KOHBIpay IIaa

anaceI3 (ToyJririne 24 carar, antacblHa 7 KYH, *KbUTBIHA 365 KYH):

o HEMece KOPIOPATHBTIK BeO-CAWTTHIH STHKA KOHE COUKECTIK OeliMiHe KipiHi3 ,
Kaiina

Konekctig pIKTUMa OY3bUIYBI TYPaTBl Xa0apiaHbI3.

Erep KpI3MeTKep KYNHSIIBUIBIKTHI CAKTaFBICHl KEJICE, OHbI KAMTaMachl3 €Ty YIiH OapJiblK KasKeTTi
mapanap Kadsuiganaasl. Komaemk oneyerTi Oy3yHIbUIBIK Typaibl afai xabapiaaraH KbI3METKepIi
Oy3yIIBIIBIKTAp Typasl MIbIHAKMEI Xabapiay HeMece ajal xabapay IpoleypachiH MaliaanaHrad
Ke371e Jlaya3bIMbIH TOMEH/IETY, Ky1ajay HeMece KeMCITY/IiH Ke3 KeJIreH 0acKa HBICAHbI CHSKTHI Ke3
KEJIreH KeK allyJlaH KOpFayFa MiHIeTTeHe 1. AKIapaTTsl caHaIbl TYPJE KETKi3y KbI3METKEPIiH 03
OlnTeHiH, MYMKIHITiHIIE, OY3yIIBUIBIK (GaKTiIepiH HEri3/1ei OTHIPHII, TOJLIK XabapaayblH Oingipen.

Komnanus 6ap HeMece jkocHapiianrad Oy3yIbIIBIKTap Typabl XadapiaraH KbI3METKepJIepre xayarn
PETiH/IE pEeNPECcCUsUIIBIK Iapaap KOJIIaHy bl Y31I1i-Keciaai O0mapIpMaibl.

Erep KpI3MeTKep ©3iH Hemece OpiNTeCiH ATHKAIBIK OY3YWIBUIBIK Typajibl XaOapiaraHbl YIIIH KEK
aldbl el ecemnTece, ojap Aepey KOMIUIAGHC MaMaHblHA Xabapiacybl, 3THKA >KOHE KOMILIAEHC
KBI3METiHE KOHBIpAy IIalybl HEMEce HWHTEPHET-PECYPCTHIH OTHKa JKOHE COHKecTiK OenmiMiHIe
xa0apiaMa KaJabIpybl KEPEK KOJUIEIXK.

Ocsl Kopekceri cakray 00oHycTap ajdyAblH IIAPTHI 00JIbIN Ta0bLIAIbI

Kogekeri cakray KbI3METKEpiH XKbUI CaWBIHFBI CHIakbl (OOHYC) aily HIapTTapbIHBIH Oipi OOJBIT
tabbuTansl. Komtemx KykeiFel Oap. KomekcTiy epexenepi Oy3puFaH KaFaaiina, Oyl ChIMIBIKAKBIHBL
(OonycThl) azaiiTyra Hemece CBHIMIBIKAKBIHBI (OOHYCTBI) ecenTeyAeH Oac TapTy Typalbl ILIElIiM
KaObLayra Heri3 0osybl MyMKiH. Kojekc imiki Kyar OoJiFaHIbIKTaH, Kbel3MeTKepAiH Komekc
tanantapbiH Oy3ysl oraH Kazakcran PecryOnukacklHBIH €HOGK 3aHHaMachlHA COWKEC, OHBIH iIIiHAE
JKYMBICTaH OocaTyra JeiiH TOPTINTIK jka3a KOJIaHy YIIiH Heri3 O6oJia anajbl.

Koramubin {upexTopiap keHeciHin peoJi

Kbi3MeTkepiiep MeH 6acuibUIbIK KOJUTEIKi 0Chbl KOIEKCTI TOMBIFBIMEH KOJIIAHbI3 JKOHE OHBIH
epekKeNIepiH YCTaHbIHBI3.

Kpizmetkepiiep komtemki KoaekcTi cakray ®oHe 3THKA KOHE CaKTay TYPFBICBIHAH aHBIKTaIFaH
OY3YIIBLIBIKTAP TYPaJbl TEKCEPY KOMHUCCHSIChIHA ecert Oepy.

Bacrbutsik xxoHe ColikecTik GyHKIUICH 0chbl KOIeKCTiH epekenepit eKi ®KbUT CAlbIH KapacThIPa bl
KOHE Ka)KeT OOJIFaH JKaF/aiaa saHapTaibl.

Kocbsimma pecypcerap
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OchI OJieT KoHe COMKECTIK KOJEKCi Ka3ak KoHe OpPhIC TUIACPIHIE YCHIHBIIFAH.

CaiiTTa KOJUIIKI ITHKA JKOHE 3THKA JXOHE KOMILUIACHC MaMaHIapbIHbIH JKaHAPTBUIFAH Ti3iMiHE
COMKECTIK TypaJbl xKeke OetT Oap.

Kemmrimiri ocel  KomekcTiH epekenepiH TOJBIKTHIPATBIH KOPIIOPATHBTIK Kyxkarrap Koram
MOPTAJIBIH/IA OPHAACTBIPBIIFAH.

Conpaii-axk MHTpaHeT caiThiHaa KoraMHBIH Kallibl OKBITY OaFaapiamMaliapblHbIH OeJiri peTriHae
JTHKA JKOHE COMKECTIK Typaibl akmapaTr Oap. ODTHKa JKOHE COMKEeCTIK OOMBIHIIA TPEHUHTTEPTe
apHaJFfaH MarTepuajapibl MbIHA JKepAeH TaOyFa Oomnanmel (chlOaiiyiac JKEMKOPJIBIKKA KapChl
TajanTap/el cakray 0emimi).

Makcar komemki - KoraMm KeI3MeTKepiepi KYHIETIKTI JXKYMBIC OapbIChIHIA >KOHE YOKBIMIIA,
TYTHIHYIIBUIAPMEH, CEPIKTECTEPMEH JKOHe Oacka Jia ajamMaapMeH KapbIM-KaThblHAC OaphIChIHAA
KE3/IECETIH ATUKAIBIK Macelieliep OOMBIHINA alllbIK AAAIOT OPHATY KOHE KOJay.

by pecypcrap Komnanust KbI3MeTKepiepiHe oJlapbIH KeKe kKoHEe KociOu ecyiH/e maiaais 00abl.

I BOJIIM. OTUKA

Kosmemk 3THKaIBIK TYpAe ®KYMBIC iCTEy OHBIH Y3aK Mep3iM/Ii TaOBICHI YIIIIH MaHbI3/IbI JICT CaHAMNIbI.
Komnemk KYHIENIKTI omnepanusiiapia ATHKAJIbIK MIiHE3-KYWIBIKTBIH €H KOFapbl CTaHIApThIH
KOJITAi b, OYJT OHBIH OM3HECTI JKYPTi3yre JeTreH KO3KapachIHbIH MAHBI3IBI 0OJIiri OOJIBIT Ta0bIIA b

Bapieik KpI3MeTKepiiep KoFamjaa KaObUIIaHFaH JKOHE KaJbIITAaCKaH >KayalKepIIiTiK TeH AaCTypre
COMKeC KeNeTiH jKeKe MiHe3-KYJIBIKTHIH JKOFaphl CTaHJapTTapblH YCTaHAIbl KoJutemki. JKeke miHes-
KYJIBIKTBIH JKOFaphbl CTaHIApTTaphbl KbI3METKepieplIeH ycTanynsl Tanamn ereni Komnemk KoramHbIH
opinTecTepiMeH, CepiKTecTepiMEeH JKOHE KIMEHTTEpIMEH, coHJai-ak KoraMMeH KYKBIKTBIK KapbIM-
KaTbIHacTa OoJiFaH Oacka TysFallapMeH KapbIM-KAaThIHACTa aJalbIK, ap-0)KJaH, OefTapanThIK XKoHE
KYpMeT KaFuaTTaphl.

KopnopaTtuBTik 3THKaHBIH >KOFaphl CTaHAAPTTapbIH CakTay oHe ickepiik Oenenai cakray Kommemxk
KbI3METKepJiepiHiH 0acTbl MiHAeTTepiHiH Oipi Oosbinm TaObimaabl. O3iHIH €HOEK, KbI3SMETTIK XoHE
KBI3METTIK MIHAETTEPiH OpBIHAAY MpoIleciHae Kpi3MeTKepiep Kosuremki KoCIinTiK KeI3METIHAE XKOHE
JKYMBIC OpHBIHIAFbl TYJIFaapajiblk e3apa opekerrecyinnme ockl KopekcTiH epexenepiH YHeMi
0acIIbUIBIKKA aJIabl.

1. OIp agpamra nereH Kypmer

1. Kpi3meTkepiiep KOJUICMK ©3apa ChIMIACTHIK KapbIM-KATBIHACTAPBIH KYPY, KbI3METTETrifei
apinTecTepiHe, XalbIKKa KoHe 0acKa ajgaMapra ©3iH JYPhIC )KOHE KACIOM ycTay KOJUICIKi, COHBIMEH
KaTap OJIaH ThIC.

2. Komtemx  Onpma 6ap KemynaTThl KOCBIHJIBI KbI3MeTKepiiep COHIBIKTaH
opinTecTep TULMIK AaFAbUiap MEH YWITTBHIK MOJICHHETTErl 0ap albIpMallbUILIKTApIbl eCKepyl KaxKeT.
KeskapactapaplH opTYpIiliri cepikTecTepMeH, aKIWOHEpJIepMEeH JKoHe Oacka Ja MYAmeni
TyratapMer KazakcTanma skoHe OJIaH TBIC JKepIiep/Ie JKYMBIC iCTeYTe XKEMICTI ocep €TETiH KOJIAHIbI
KapbIM-KaTbIHACKA OKENEe].

3. Komnemx Kaszakcran PecnmyOnukachlHBIH KOJIAaHBICTaFrbl €HOEK 3aHHAMAacblHA CylieHe
OTBIPBIN, ICKEpJIIK KacHeTTepi MeH CiHipreH eHOeriHe Kapail KaApiblK  IIemlimaep
KaObUTIal b1 KocimopbiH j)KYMBICKa OpHAACTBIPY/IBIH TEH MYMKIHIIKTEPiH KAMTaMachI3 eTil, OLTIKTI
MaMaH/IapFa THICTI XKaFaan jKacauipl.
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4, Backapy koimemk >KYMBICKAa KaObUImay, €HOEKaKhl Tejey, JKOFaphUIaTy, JKIKTEY, OKBITY,
KaiiTa [aspiay, TarbUIbIMIaMaZaH oTy >KoHe Oacka Ja eHOeK >KarJaiyiapel MaceleNnepinie
KbI3METKepJiepre TeH MYMKIHAIKTep Oepyre MiHIETTEHE .

2. Casicat KyAaJayablH aJ/IbIH aJ1y

1. Kazakcran PecnyOnukachbliHBIH 3aHHaMachl €HOEK cajlachIHAAFbl KEMCITYIIUTIKKE THIHBIM
canaapl. OpKIMHIH ©3iHIH €HOEK KYKBIKTapblH )KY3e€re achlpyFa TeH MyMKiHziktepi Oap. Emkim
eHOCK KYKBIKTApBIH IIEKTEYTe HEMECEe OJap bl XKY3€ere achlpy Ke3iHae KaHaai na Oip KeHIUIIKTepre
ue 6011a anIMaiIbL:

* J)KbIHBIC HEMECE T'eHJEPIIIK CoOllKeCTeHIipY; *YJITHI;

* JKacChl; *a3aMaTThIK;

° HOCiJI, TYC HEMECe dTHUKAJIBIK; TilT;
* JIiH; *MYJIKTIK JKOHE JTaya3bIMIBIK
MapTebeci;
* TYPAaTBIH JKep;
* KOFaMJIbIK OipJecTiKTepre )KaTaThIHABIFbI;KYKTUTIK;
*COHIAM-aK KBI3METKEPJIH ICKEePNiK KACHETTEPIHE JKOHE OHBIH JKYMBICHIHBIH HOTHXEICpiHe
OaiiIaHBICTHI eMec 0acKa Jla MoH-XKaiap.

2. Kommanus aye3mia, ¢GU3MKANBIK HEMece KOPHEKI Typle KaHaFaTTaHAPJIBIKCHI3 KaphIM-
KATBIHACTHI, KyAaJIayapl HEMece KOpJIay bl KaTaH TYpAe KaObLIIaMan bl ST CaHaIbI.

3. KopkpiTy HeMece 30pIbIK-30MOBUIBIK HeMece (PU3UKAIBIK KOpJay MYJIeM KaObU1IaHOau bl
Komrmanus yMBIC OPHBIH/IA JKBIHBICTHIK KyJaTay MEH 30PJIBIK-30MOBUTBIKTEI KOCA aJlFaHAa, KbICKIM
KOPCETY/IiH Ke3 KeJreH TYpiHe K01 OepMeii.

4, OUIIIKKE, TeHIIKKE, KYPMET TICH KaJlip-KaCHeTKe 0achIMJIBIK O€pe OTBIPHII, KEMCITYIIUTIKKE,
KyZJajayFa »KoHe arpeccusira ko Oepmeir, Kommanus xyMbIcKa KelreH opOip ajaMHBIH Kayirci3
OOMyBIH KOHE ©3iHIH oJeyeTiH TOJBIK ICKe achlpa alaTbIHIBIFBIHA CEHIMII OOJYbIH KaMTaMachl3
eTei.

5. Komnmemx kiHomi HeMece >Xo0ipJIeHyII KbhI3METKep, OacIibl, iCKep CepiKTec, TaICBIPHIC
Oepymri, KeHecHIi HeMece KeNmyIli eKeHJIriHe KapamacTaH, »XYMBIC OpPHBIHIA KBI3METKEpIEpIiH
KaJlip-KacUEeTIH KYPMETTEY/Ii )KaKTalIbl.

6. Komnemx yXbpIMIarel —cajayarThl MHUKPOKIMMATTHI OYy3y (axTiliepiH, OHbBIH imIiHzae
opinTecTepAiH MiHE3-KYJIKbI KOJANCHI3ABIKTAp TYIBIPFaH Ke3/le, KBI3METKEP JKYMBIC OpPHBIHIAFBI
opinTeciHiH JTalbIKCHI3 MiHE3-KYJIKBIHBIH Kyorepi OoiFaH Ke3le, KbI3MeTKepre Kayill TOHTeH Ke3Je
JKOHE/HeMece JKachlpMayfa IIaKpIpajbl. Kylanay >KoHe/Hemece 30pJibIK-30MObUIBIK. Erep 3aHHama
MYHJall ThIMbIMIApabl perremece, Koram o3 OeTiHIE »XOFapbIpakK OenriiehaiKbI3MeTKepaepIiH
JYPBIC MiHE3-KYJIBIK CTaHAAPTTaphl )KOHE OJIap IbIH OY3YIIBUTBIKTAp YIIIiH KayarnKepIIiIiri.

7. Erep mMyHnail KYKbIK Oy3yHIBUTBIKTBI TiKEJEH jKacaraH TYJIFara KaThICTBI JKaFrdaiIbl Tikeien
nlenry MyMKiH OojMaca, OHJIA KbI3METKEp KaAp KbI3METiHE HeMece KOMIUIAGHC KbI3METiHe
xa0apiacybl Kepek.

3. En0exTi KopFay KoHe Kayilci3IiKk TeXHUKACHI

1. Kayimnciz jxoHe canayaTTbl YMBIC OPTAachl KbI3METKEpJIEPIiH CEHIMALIINIH KOpram KaHa
KOMMaM/Ibl KOJUICJK, eJIeylNll NIBIFBIHIAPFa OKENIETIH jKa3aTablM OKHFallapJblH aJJIbIH aJajibl,
COHBIMEH KaTap KypyFa BIKHAT eTeli KOJUIIKI a3aMaTThIK JKayarKepIIUTiri »KOFapbl YHBIMHBIH
Oeneni.
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2. Kommemx o3 KbI3MeTKepJiepiHEeH KYTETiH MiHE3-KYJIBIKThI aHBIKTAHTBIH JICHCAYJBIK IICH
KayiIci3/iK casicaThlH ycTaHa sl KpI3MeTKepiiep KOJUIEIX Kayilci3 >KYMbIC OPHBIH KAMTaMachl3 €Ty
VIIiH YKBIMIBIK JKayanKepIiIikTe 0ojafpl, OChIIAMIa ACHCAYIBIK JKOHE KAYINCI3MIK MOICHHUCTIH
KeTepyre KOMEKTeCe i, COHai-aK o3/IepiHiH Kayillci3airine, opinTecTepi MeH iCKep CepiKTeCTepiHiH
Kayinci3mirine jkayankepIiiK ajaabl.

3. Ke3MmeTkepiiep KOUIeIDK TEHCAYIIBIK XKOHE KAYITCI3MIK epexeNnepi MeH cascaTTaphlH CaKTay,
HETi37eNreH meTTiMaep KaOpu1Iay JKOHE KOJIAHITBI KYMBIC OpPHBIH KypyFa
KOMEKTeCYapacaTThUIBIKThI Al JaaHbI, KAyilTi eHOCK JKaFaiapsl MEH OKHUFaliap Typalibl Jepey
xalapiay.

4, Komnemk >XyMbIC OpHBIHIA 30PJIBIK-30MOBIIBIKTEIH Ke3 KEITeH TYPIiH O0ImbIpMay apKbLIbI
KBI3METKEpIIep/li KOpFay MeH KayillCi3[iriH >kakTtaiapl. OpOip ker3Merkep Kommemk, kayincizmikre
YJIT1 KepceTe OTHIPBII, KaJIlbl Kayilci3AiKTI KYpY )KYMBICBIHA YJIec KOCaIbl.

5. KayinTi eHOek jkaFgailapelH KO0 JKOHE KBI3METKEpJIepai KOpFay KOJUICIDKII, iCKep
cepikTecTep *XoHe 0acKa TyJIFanap yIiH ci3:

1) Kazakcran PecryOnuKkachIHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIH KOHE 1IIKI KY)KaTTap/bl CaKTay
KOJIIEJK €HOEKTI, JICHCAYJIBIKTHI )KOHE KOpIIIaFraH OPTaHbl KOPFay MaceJeliepiH peTTey;

2) OapIBIK Kayimci3aik epekesiepi MeH MpoIenypaIaphbiH 0Ty KoHE CaKTay KOJUISIIK;

3) KenmeTkepiepaiH eHOSK MIHIETTEpiH Kayilci3 OpBIHAAY KOHE KOPHOPATHUBTIK KaOIBIKTHI

Oackapy KaOUIeTiH 1aMBITaThIH OapIIbIK KaKETTI JaibIHABIK KypCTapblHAaH HEMece KYMBIC OpPHBIH/IA
OKBITY/IaH OTY;

4) KayinTi MaTepraigap bl Kayirci3 joHe 3aHAbl TYPJE OHILCY/I KOHE KOOI 01Ty,

5) OapibIK Mepiirepiep/ieH, KETKI3yIIUIepAeH >KoHE OpiNTecTepleH KayillCI3MIKTI CaKTay.bl
Tayamn eTexi.

6. Ke3MmeTkepiiep KoUK AKYMBIC OPHBIHIAFBI KAYITICI3MIKKE BIKIAT €TY:

1) FUMapaTTap/a KOJJaHbICTaFkl OapIIbIK MIHAETTI Kayilci3diK MpoueaypalapblH KoHe KipyTe

HIEKTEYJIEpi CaKTay;

2) JKYMBICTBIH KayiIlci3 yaFaaiiblHa KYMOH KeNTipeTiH KYIIKTI HeMece Kayill TOHIIpeTiH

JKaFaainap Typaisl xadbapiay;

3) KayiNci3AiK TEXHUKAChl OOMBIHIIIA OKBITY JKOHE TopOuerney ic-mapaiapbiHa KaThICy.

Kocvimwia pecypcmap

4, KynusijibLUIbIK K9He JKeKe JepeKTepai Kopray

1. Kosemk KpI3MeTKepJIepIiH KYIHSUIBUIBIK KYKBIFBIH KYPMETTCHII *OHE OHBIH HENIriHACTI

OapJIBIK KeKe epeKTepAiH KYIMUUTBLIBIFBI MeH Kayilci3airin cakTayra MinaerTeHeai. Kersmerkepiep
0acka KpI3METKEpJIEPAiH JKeKe NEpeKTepiH oHIeY KoHEe KOpFay KayillCi3aAiriHe KaTBICThI paciMaepai
caKTayFra MiHJICTTI.

2. KomMmmanus xeke mepekTepi Kopray JKoHE oJlapra KacakaHa, Ke3[IeHCOK HeMece PYKCaTChI3
KOJ JKeTKi3y KaFdaljapblHbIH aIIbIH ally YIIH THICTI KayillCi3[iK IIapamapblH KaObuigayra
MingerreHeni. CoHeIMEeH Oipre THiMII Oackapy MakcaThlHIa KOJUIE/DK KbhI3SMETKepJep Typabl
aKIaparThl iIKi TYPAC 6HJEY JKoHE Oepy KaKeT KOJUICIDK JKOHE oJlaH ThIC kepiepae Kazakcran
Pecrniy0OiMKachiHBIH KOJJIaHBICTAFbl 3aHHAMAChIH CaKTay MaKCaThIHJIA, OHBIH IIIHJIE CHOCKAKbI
TeJIeyll peciMaey *oHe 0acka Ja IMepcoHal TalalTapbhlH OpBIHAAY YIIiH. JKyMBIC icTey KOJUIEIK,
KBI3METKEpJIep 63 0aCIIBICEIH OCHI HeMece 0acka ykcac MaKcaTTapaa maiaaiaHyFa Keiaicei.

S, Hbicanaap 0ailianbicTap
(oHBIH imiHAe: TenedoHaap, IEKTPOHIBIK MTOIITA, HHTEPHET, KbULIaM xabap anmacy, SMS xoHe
QJIEyMETTIK Meaua)
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1. Konxmenx o3 KeI3METKEpIEepiH TEK iICKepIIiK MaKcaTTap YIIiH OailTlaHbIC KypalgapbIMeH
KaMTaMachI3 eTejli, onap:

* KOMITBIOTEPIIED,

* 3JIEKTPOH/IBIK TIOIITA XKYHemnepi,

° IOPTaTUBTI KYPBUIFbIIAP, (haKC MaITHHAIAPHI,

° QNIEYMETTIK KbI3METTEP apKBLUIbI ©3apa SPEeKeTTeCy i KaMTaMachl3 eTeTiH XyHenep,

* NHTepHeTKE KipYy,

* Oacka Kypaiuap.

2. KpI3MeTkepiep KomeKiH Cofikec eMec MaTepHalibl HEMece apinTecTepai Kopiaaysl MyMKIH
MaTepuangapIbl Kepy, ary HeMece Kioepy YIIiH OailaHbIc KypalaaphiH naiganana aaMaiasl. Atar
aliTKaHna, YUIHII TyJFalapFa OPBIHCHI3 HeMece 9JeNci3 Ma3MyHIarbl xabapiamanapibsl xidepy
YIUiH OaiinaHsic )KyHenepiH nainananOaHbI3.

3. aThIHAH COMJICY KOJUICIDKIH KBI3SMETKEpJICp IapacaTThUIBIK IIeH KociOm Karumasiap bl
OacuIBIIBIKKA anafbl, OYJI aKmapaTThIH KeOIIUTIKKe JKapusiiaHyblHa K01 OepMeHi3 Hemece Oacka
sxonmmeH KoramHBIH OejieliHe HYKCaH KeNTipMEeHi3.

6. Kakrbirbic myaaesiepi

1. Mynzenep KakTBIFBICHI KbI3METKEPIIEpiH KeKe MyJJeepi apanackaHIa HeMece OCHIHIAM
apasiacy KepiHiCiH OepTreH/Ie TYBIHAANIBI KOJUIEIK.

2. Mynnenep KaKTBIFBICHI KBIBMETKEpJICPAIH ©3 MIHACTTepiH OOBEKTHBTI JKOHE THIMII
OPBIHJIAYbIH KUBIH/IATAThIH OPEKETTEPMEH HeMece MYIICIIEPMEH aifHalbicca J1a TYBIHJaybl MYMKIH.
MyHpaii sxaraainapia meimMaep, OHIMaep MeH KbI3MEeTTep KYMoH TyIbIpYbl MYMKiH. Komemk.
blkTuMain KakThIFBICTAp/Ibl TaHy JKOHE ally YKOHE oJiap/ibl OOJIABIpMAY KOJIAPBIH aHBIKTAY
KOMeKTece i KoJUIeK OeaeliHi3Ii KOpFaHbI3 )KoHe OM3HECIHI3/I THIMII KYPTi3yre KOMEKTeCe .

3. Mynzenep KakTHIFBICHI TYBIHAAFaH JKarnaiiia KeI3METKEp Oyl Typajbl Tikeneld Oacuibira
xabapiayra, OHBIH HAaKThl HEIEH TYPATBIHBIH TYCIHIIpyre >KOHE OCBl MYIJenepre KaThICThI
Mocernesep OOMbIHIIA IIeIiM KaObulIayFa KaTelicyiaH 0ac TapTyFa MiHIETTi.

4. KpBMeTKepre HeMece OHBIMEH JKaKblH KapbIM-KaThIHAcTa OoiFaH ajamra (0TOackl
JKOHE/HeMece JKEeKe) Heri3ci3 jKeKe maijia (akianai Kapaxar, ChIAIBIKTap, OWbIH-CAYbIK, KbI3METTED,
KEHUIAIKTep, HeCHeNep HeMece KeMJIIKTep TypiHae) oepince, kaHKajl TybIHAAybl MYMKiH. HEMece
JKETKI3YIIli, KEHEeCIIi HeMece iCKep CepiKTeCc TaHJaraH OFaH JKaKkblH anaM Kosutemk KbI3MEeTKepIliH
Jlaya3bIMbIH €CKEpEe OTHIPHIN KOJUIS/K. KbI3METKep KOJUIEK ©31He KaKbIH ajaMJIapIbliH Myenepi
KoramHbIH mienrimaepine ocep €Tyl MyMKiH JKaFfaiiapiaH aynak O0oiy kepek.Kei3merkepiepain
OTOACBUTBIK HEMece KEeKe KaphIM-KaThIHACTAPHI KBI3METTIK MIHIETTEPI OpBIHIAyFa ocep eTmeyi
Hemece KoraMHBIH menrimMepine acep eTneyi Kepek.

Ocpl cebenTi KbI3METKepIIep KOJUIeHK O0IapIpMay:
° OIIAPMEH THIFBI3 KapbIM-KaThIHACTA OOJIFaH ajaMjapMeH TiKeJel HeMece »aHama OacThIK-
OaFbIHBIIITHI KAPBIM-KATBIHACTAP;
° OKaKplH KapbhIM-KaThlHacTa OOJFaH KBI3METKEpJIep[i JKYMBICKAa KaObLIIayFa HeMece
JKOFapbUIaTyFa KaTbICy HEMece erep ojap JKYMBIC icTeHTiH Ooica, onmapra OepiieTiH CHIaKbIHBIH,
KEHIIIIKTEpiH HeMece MYMKIHIIKTEpiH MeJIIepiHe acep eTy KOJISIK;
. apachIHIIaFbl OMepanysiapra KaTbICy KOJUIEIK KOHE MEHIIIK Helepi Hemece KbI3MeTKepiiepi
JKaKbIH KaphIM-KaTBIHACTAFHI afjaM/1ap OOJIBIN TaOBIIAThIH OacKa /1a 3aHIbl TYJIFaap.

7. KbI3MeTTIK 3THKA

1. Kp13meTkepnepiiH KbI3METTIK 3THKAChl ©31HE JKYKTEIreH MiHAETKE >XayamnKepIIiTiK MeH
JKAyanKepIIUTKTI ce3iHyre, 3aHIbUIBIK MPUHIUIIH KYpMeTTeyre HerizgenreH. Kp3MeTTIK MiHe3-

27



KYJIBIKTBIH HETI3TI HOpMaNaphl — aNaliAbIK, OACTTUIIK, TOPTINTLIIK, YKBIITHUIBIK, VKBIITBUIBIK,
KapanaibIM/IbIIBIK, ChIMARBIIBIK )KOHE YKBIMTHUIBIK,

2. KyHnenikTi KpI3MeTiHIE KbI3METKEpJep J>KOFapbl STHKAIBIK CTaHAAPTTApIbl YCTaHAMIBI,
COHBIH 1MIHE:
. opinTecTepiHiH MIKIpiH KYPMETTEyre J>KOHE TO3IMOUINK TaHBITYFa, >KYMBIC OapbhICBIHIA

TYBIHJAFaH Maceseep/ai TCHIK, bIHTBIMAKTACTBIK JKOHE CEPIKTECTIK KaFMIaTTapbIHA AlllbIK JKOHE
MeHipiM/Ii TaNKbLIAYFa;

. KOPJIAHTBIH, KOPJANTBIH HEMECe OJIENCi3 MIHE3-KYJIBIKKA, OHBIH IMIHAC (U3UKAIBIK
SpEeKIIeITiKTepiHe, ITHUKAJIBIK TETiHe, MiHIHE HeMece >KachlHa, JKBIHBICHIHA HEMECE >KBIHBICTHIK
OarapbeiHa OAalIaHBICTHI )KacaMayFa,

. ICKepJIIK KapbIM-KaThIHACTA TAHBICTBIKKA JKOJI OepMey, Telle)OH apKbUIbI COMIIECKEH/IE TYPHIC
JKOHE ChIMaibl 60Ty,

. eHOEKaKbIFa, MaHCANTHIK ©CyTe, ©3 MIHISTTepiHe KAThICTBI MOCENeNepdi OpinTecTepMEH
TaJKbUIayAaH ayiaK 00y;

. (bopManbIbIIBIFBIMEH, YCTAMIBUIBIFBIMEH JKOHE JONAINIMEH  CpEKINEICHETIH  KAIb
KaOBLIIaHFaH ICKEPJIIK CTUJIBIE COUKEC KEIe/Ii.

3. Kpi3meTkep 63 MIHACTTEpIH OpBIHAAY Ke3iHJe Jaya3bIMIbIK HYCKayJbIKKa Colikec 63
KY3BIpETi IIeTriHe FaHa memiM KaObuiaaiael. Erep MoceneHi mienry oHbIH KY3bIPETiHEH achIl KeTce,
KBI3METKEp TiKeJiel OacIlbiFa KyTiHe/l.

4, OpOip KBI3METKEp KBI3METTIK TOPTINTI KaTaH CaKTaWbl, )KYMBIC YaKBITHIH YTBHIMIBI JKOHE
THIMII TTafiAaIaHa eI, ©31HIH KBI3METTIK MIHACTTEPIH afnan, OeiTapalr xoHe carmaibl OPhIHIANRIEL.

5. Konnmemk KbpI3BMETKEpAiH KbI3METTIK MIHACTTEPIH THIMJI OPBIHAAY YIIiH KOciOW JeHrediH
JKoHE OLTIKTUIITiH apTThIpyFa YMTBUIBICHIH BIHTATAaHABIPAIbI.

6. OpOip KBI3BMETKEP MYIIKKE YKBITHUIBIKIIEH KapaIbl, OHBIH CaKTayblH KaMTaMachl3 eTel,
KBI3METTIK MaKCcaTTa YTHIM/IbI )KOHE THIM/II MaiaanaHab.

7. Kpi3meTkep kyMbIC OapbIChIHAA aTKapaThIH KbI3METIHE KapaMacTaH IIelliM KaObuiiaynaa
aIBIKTHIKTHI, 3aHOBUIBIK TICH ONUIAIKTI KamMTamachl3 €Teli, MyAjaelepre HYKCaH KeITipeTiH
opekerTepre Kapchl Typanbl. KosmemkmapblH OeniMIIENepiHiH XKYMBIC iCTE€y THIMALIITIH TEXey
HEMece TOMEH/ICTY.

8. Kpi3merkepiiep koyuiemkaap OeleniHe HYKCaH KENTipyl MYMKIH ajajl eMec opeKeTTep.i
OonmpIpMay YIIiH Oap KYII-XKIrepiHi3zAi calblHbI3 KOJUIEIDKIAP HEe KAMTHIBI KOJIIEK ICKepITiK ATHKA,
KBI3MET TYPFBICHIHAH 3aHCHI3 HEMECEe KYMOHII.

9. Kpi3MeTkepiiepiiH KeKe CHUIaTTarbl Mocelenep Il ey Ke3iHae MeMJICKETTIK OpraH/iap/IbiH,
YUBIMIApIBIH, MEMIIEKETTIK KBI3SMETUIUIEpPAiH JKoHE e3re A€ aJaMIapIblH KbI3METiHE BIKIAN €Ty
YIIiH ©3iHiH KbI3METTIK KaFJalblH Mai1anaHyFa KYKbIFbI )KOK.

10. JKymbic ictey Komnemxnap, Typaiabl HETi3Ci3 Tepic MaliMIEMeENepieH ayjiaK 0oa OThIPHII,
KbI3METKepJiep OFaH ajai 0oiysl kepek Komtemknap Hemece Ke3 KelreH JKOJIMEH YIIHIIN TYJIFaiap
aNJbIHAA OHBIH OenmeniH TycipeTiH. Kpi3aMeTkepyiep MyHJai akmaparThl OyKapanblK aKmapar
KypaJiapeiHia Oeiice anMaifibl HEMece OJIEyMETTIK JKeiiepae, (opymaapaa, 3JIeKTPOHIBIK
nomTagap/a HemMece Oacka Jla QJIEyMETTIK KbI3METTEpAe Tepic mikip Oinmipe anmaiiabl, Oipak
KbI3MeTKepliepre KOFaMHBIH KBI3METIH JKaKCapTy YINIH KBI3METTIK MAaKCaTTa ChIHIApJbl ChIHFA
TBHIMBIM caibiHOaW b1, Koemknap.

8. bacuibliiap MeH MeHeXKepJIepAiH KayanKepIiIiri

1. Kembacmbimapaan Komnemkaap 6arbIHBIITIIAPFA KOWFAH KOFaphl TajanTapra cail 00TybIH
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tagan ereni. Kembacmiburap opinTecTepaeH TYTHIHYIIBIIAD MEH ICKep cepikTrecTepre IeHiHTi
AIIBIKTBIK, AllIbIK KAPbIM-KATHIHAC YKOHE CEHIM MOJICHHMETIH KYpPy/Ja MaHbI3/bl pen atkapaasl. Ochl
MakcaTTa OacubLiap:

. KYH/IBUIBIKTap/Ibl YCTaHBIHBI3 Koemkaap KyHICIIKTI icTep/e;

. OaFBIHBIIITHUIAPIBIH JKYMBICTAFBI KOPKBIHBIII TYpabl MOJTIMAEMENEPiH THIHAAY JKOHE THICTI
mapanap KaObuiaay;

. 01Ty OarpIHBIIITEUTAPMEH KaphIM-KAaThIHACTA KOJIJAHBIIATHIH 3aHAAp, epeKeriep, epexesep MeH
casicaTTap;

. TYBIHJAWTBIH MOceJIeNiep Il JKeKe IIeNyre HeMece KaKeT OOIFaH jKariaiiia HOpMaTHBTIK JKOHE
KYKBIKTBIK COHKECTIK Macelesiepi Typaibl aKknapaTThl )KOFaphl TYPFaH OacCIIbUIBIKKA KETKI3yTe;

. KoMmnaHusHBIH KYHIBUIBIKTAPBIH YCTaHY/bl JKOHE y3aK Mep3imal TaObicKa OiplieH maiina
oKeIryre 0achIMJIBIK OepeTiH IIemiMAEP/l aTall Ty )KOHE bIHTAIAHIBIPY;

. JKayarKepIITiKTI )KOHE KOJT aCTBIHIAFbUIAPIBIH MKIPIH TEIHAAYFA JaibIH 00Ty, COHIA -aK
OaFBIHBIIITHIIAP MEH OPINITECTEPMEH Kepi OailTaHbIC OpHATY;

. OarbIHBIITHIIAPMEH OJICTITI CAaKTayIbIH JKOHE 3aHIBUIBIK TeH KoFaMHBIH iMIKi KYKaTTapblH
CaKTayJIblH MaHBI3IbLIBIFBIH JXKYHEI TYp/ie TAJIKbUIAY;

. apajacrmaHp3opinTecTepre *oHe Oacka KbI3METKepiiepre OacHIbUIBIKKA HeMece KOMILIACHC

KBI3METiHE XabapIachIHbI3.

2. Kezmerkepnep Komnemxkmap Mmocenenep Hemece oJlapra KaTBICTBI CypakTap TYybIHAAFaH
JKaraaiia, oJIernci3 HeMece 3aHChI3 dPEKEeTTep HeMece 3aHHaMaHbIH JKOHe/HeMece 1IIKi Ky KaTTapAblH
TaJANTapblH caKTaMay Typalibl Iepey JKoHe IbIHAlBI Xabapiuanysl kepek. Komtemkaap

3. Menemxepiep KoraMm KpI3MeTkepiiepiHe KaThICTBI OIpKENKi KaphbIM-KaThIHACTHI CaKTayFa,
OJlapAbIH CIIKAHCBHICHIHBIH KYMBICHIH O1p)KaKThl, Oip:KaKThl OaraayFa oj 6epMmeyre THic.

9. KiimenT Typansl aknapat. Myaaesiep KaKThIFbIChI

1. Komnnemkaap 31 bIHTBIMAKTaCATBIH CEPIKTECTEP/IiH KYITUS, )KEKe HeMece KYIHs aKnapaThiH
©3iHIH aKMapaThl CUSIKTH MYKHUAT KOpFaiiapl. byFan cepikTeCTepMEH THICTI KelliciMIep/ i, COHai-aK
KOJIJIAHBICTAFBI KYITUSUTBUIBIK epeskelIepiH TYCIHY KoHe CaKTay Kipei.

2. Koram kpi3metkepiepi KoramHbIH cepikTectepi Typansl aknapartel Koram imiHge ne, onaH
TBIC JKEpJIep/e JI¢ TaJKbUIaMaiIbl jKOHE/HEMECe KapusiaMaliibl, erep OJapAblH THICTI ©KIIETTIr
b0ommaca. CypaHbIc/CypaHBIC aJFaHHAH KeHiHCepiKTecke KaThICTBI CYpakKa TYCiHIKTeMe Oepy YImiH
Oacka kommaHHUSHBIH Hemece BAK eximi ymriH anmbIMeH CepiKTeCTiH pYKcaTbl Oap eKeHiHe Ke3
JKETKIi31Hi3, COHIal-aK KOFaMMeH OailaHbIc Macemenepine >kayanTbl 0eJiMMeH KYTUIETiH jKayanThl
TaJKbLIAHBI3,

10. AHOHUMJIIK K9HEe KYNUSIJIBbLIBIK

1. Kei3merkepiiep Oosiran karmaiina Kosuremxnap KojekcTiH THICIHIIE OpbIHAAIMAybIMEH
0ailTaHBICTBI MOCeJIeTiep Typaibl Xabapiayra HHUET Oimmipce, ojap MYHBI JKachIPBIH HEMece KYITHS
Typae xacail amanel. Ickepiik MiHE3-KYJIBIK JKOHE KOPIIOPATHBTIK 3THKa Macenenepi OoHbIHIIA
Kommanus kpi3merkepriepi KommaHHSHBIH ceHIM TenedoHbl KbI3METiHE Xabapiacy apKbUIbI
YKaCBIPBIH TypIe Xabapmail Hemece akmapaT (KeHeC, KeHEC) ajla aajbl.

JlereaMenH, aHOHUMIII €CETIIICH OYPHIC JKayamn Oepy KUbIH, ce0eOi KOCHIMIIA aKmapaTThl ary
HEMece OTIHIII OepyI YChIHFaH aKIapaTThl ally KaXeT O0JTybl MyMKiH.

OTinim OepylIiHiH AepeKTepiHiH OOJybl >KOHE OHBIMEH OalIaHbICy MYMKIHIITT OHBIH
OTIHIIIIH MYKHUST KOHE TUIMAI KapayFra MyMKiHAIK Oepeti.

Herenmen, Kommanusi KbI3MeTKepJepiHIH OTIHIMTEPiHIH OapiblK Typiiepi KociOm KoHe
OapJIbIK TapThUIFaH TYJIFAJIapFa KYPMETIIEH Kapasabl.

KymnmusutbIKThIH MYMKiH OOJIaTBIH €H JKOFaphl JICHIeidi KaMTamachl3 €TUII, akiaparka

KOJDKETIMJILIIK OUTy KaKeT Heri3/le KaMTaMachl3 eTUIe .
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IT Tapay. CaiikecTik
KomnanusiHbIH Heri3ri epexeJiepi

1. 3aHabl coliKkecTIiK

1. XKoraper 6enen Komnemxnap Kazakcran PecryOimkachiHBIH KOJIAHBICTaFbl 3aHHAMACKHIH,
XaIBIKApalIblK HOPMalapjAbl, COHBIH INIHJAE KIMCHTTEPIMEH BIHTBIMAKTACATHIH EJJIepJeTi
KOCIMKEpIIiK KbI3METTI pETTEHTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTiiepAi cakrayra Herizaenres. Kommemk
JIEHCAYJIBIK TTeH KAYIINCi3iK, KOpIIaraH OpTaHbl KOPFay, ChIOaiyiac sKEeMKOPIILIKTHIH aliJIbIH alTy, aiail
0oceKesecTiK, CalublK caly JKOHE oMU KapKBUIBIK C€CENTUTIK OOMWBIHINA agaM KYKBIKTaphl Typajbl
3aHJap MEH CTaHAaPTTAP/Ibl YCTaHAbI.

2. Kenmetkepiep Komnemknap Kazakcran PecnyOnmKkachiHBIH KOJTAHBICTaFBl 3aHHAMACHIHBIH,
1K1 KY>KaTTapbIHBIH TaJalTapbhlH KaTaH KoHE TOJBIK cakrayra MiHmeTTi. Komremxmap 3anmer Oy3y
KBUIMBICTBIK Ky/alayFa oKelyi MYMKiH.

2. Cpi0aiiyiac xKeMKOPJIbIK IeH NAPAKOPJIbIKTBHIH AJAbIH a1y

1. Konnmemk Ka3akCTaHIBIK JKOHE OJNIEMIIK KaybIMJIACTBHIKTBIH MapaKOpJbIK IE€H Chi0aiinac
KEMKOPJIBIKIIEH KYpecy IapanapblH KOJau bl

[MapakopibIK, cblOaiiiac >KEMKOPJIBIK JKOHE 3aHCHI3 TeJIeMjep MEMIJICKEeT IMeH KOFaMHBIH
SKOHOMUKAJIBIK KayillCi3/irine alTapiblkTail 3ustH Kentipeni. Omap en SKOHOMHKAchl YIIiH aybIp
3apJanrtapra oKeI COKTHIPAIbI, OMIP/i, )KYMBICTBI TYPaKChI3IaHABIPaIbl, COHBIMEH KaTap XaJbIK ICH
KOFaMHBIH CeHIMiHe HYKCaH KenTipei.

2. Kosmtemk a3amMaTThIFBl JKOFapbl YHBIM PETiHIE IIIKI KOHE XaJbIKapaJblK HAPBIKTA KYMBIC
icTelal KoHE ©3 KYLI-KIrepiHiH THIMAUIIT MEH >KaHAIUBUIIBIFBl apKbUIbl HOTWXKEIEpre KOl
JKETKI3yIe.

3. Komnemx mapa amynbiH HeMece Chl0aiac )KeMKOPJIBIKTEIH Ke3 KeITeH TYPiH MYJIIEM JKOKKa
mbiFapanbl.  bynm cascatr KofaM KBI3METiHIH MEMIICKETTIK JKOHE JKEKe CEeKTOpJiapblHa Jia
KOJIJaHbLIa b,

4. Kocibm mamaHmap[slH YJIKeH KOMaHAAachl periHae, Koimemk o3 KbhI3METiHIH OapiibiK
KE3CHJIEpiH/e TapaKOpPJIbIK II€H Chl0aiiac KeMKOPJBIKIICH KYpecy JKOHIHJIEri MiHaeTTeMelepi
anajpl. OPINTECTEPMEH XXOHE ICKEp CEpIKTeCTEpPMEH KYHACTIKTI KapbIM-KaTblHAacTa Oyl MIHIETTI
KaraH cakray KoMraHusiHbIH O€/IeIIiH HbIFAUTYIbIH KEIiJIi O0JIbIIT TaObLIa b

5. Komnemx KOMMEpIUSIBIK TamChIphICTAPABI ally HEMece CaKTay HeMece IYPBIC eMec
ApTHIKIIBUTBIKTI CAKTAy MAaKCAaThIHIA QJIEMHIH Ke3 KEITeH JKCePIHAE CEPIKTeCTepre, MEMIICKETTIK
IICHEYHIKTepre HeMece 0acka TYJIFajapra 3aHChI3, OPBIHCHI3 HEMece KYMOH/I TeJIeMACPl Kacayabl
HEMECEe y9JIe €TY/i, COHBIH IMIHAE IIaFbIH «CTUMYJIAPABD) KOca ajFaHnia, «0acka enuepae KoIiMri
icKepiK ToxipuOe peTiHIe KapacThIpbUIYbl MYMKIH OoJica Ja, MEMIIEKETTIK HICHEYHIKTepre
TeneMep.

6. Komnemk cepikrecTepi OHBIH MYJJICICPIH 3aHCHI3 HEMECE SJICTCi3/Ayphic eMec Iapaap
MEH OpEKETTep apKbUIbI KOpFaMalThIHBIHA CEHIIIPY YIIH THICTI maparapasl KaObUIIaiapl.

7. Komnemx OapnblK cepikTecTepre XOFapblAa aTajfaH CTaHAapTTapAbl CaKTay KaXKeTTLTri
Typasibl TaJlanTapibl OeNriiedi, TapantapablH OeelliHe Tepic acep €Tyl MYMKIH OpeKeTTepi YIIiH
JKayanKepIIiTiK MyMKIHIITiH TyciHyre Koi xeTkizeni Komtemkaap. byt kei3smeTkepiiepin:

. rapa HeMece aKIaHbl YCHIHOAHBI3 HeMece aiMaHbI3;

. Enne 3angpl Oonblnm caHaica 72, >KEHUINETUITGH HEMeEce >Kelen TeleMIepl jKacamMaHbI3
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Komnemxknap OenrinereH TOpTIiNIeH OChIHIAN TOJIEM/II Tajlall eTKEH;

. KBI3METKepJiepre mapa YChIHBIICA HEMece Mapa HeMece JKOpeMaKhl TaJlal eTijice, MeHEKepre
HEMeCce KOMIUIAGHC KeHCeCciHe Xa0bapiaHbl3;

. CEepIKTEeCTEpre BIHTHIMAKTACTBHIKTBIH OachblHJa JKOHE KaxeT OOJFaH >JKarjaifa KeHiHHEH
MapaKopPJIbIK IEH ChI0aiIac KEeMKOPIIBIKKA KapChl cascaTThl Xabapaap ery;

. BIHTHIMAKTACy KOJIEMIH a3alTBhIHBI3 HEMECE CEpiKTeC CTaHAApPTTap/bl CaKTaMaybl MYMKIH
JIETEH KYMOH TYBIH/IACa, XKaF1aiiFa 0aiIaHbICThI BIHTBIMAKTACTHIKTHI TOKTATBIHBI3.

8. Kommemx  MeMIIEKETTIK  KbI3METKepjepre HeMece MEMIICKETTIK  KOCITOPBIHAAPIBIH
KBI3METKEpIIepiHe KaHaMa YCHIHY HeMece Chl0aifjiac JKeMKOPIIBIK TOJIEMJIEpPiH kacay YIIiH YIIiHII
TYJIFasIap/ibl Nainasanoai bl

9. Komnemx Kazakcran PecnyOnukachl 3aHHaMachIHBIH jkoHEe KOFaMHBIH ilTKiI KY»KaTTapbIHBIH
TaJanTapblH €CKepe OTHIPHIN, KbI3METKEPJICPAl JKYMBICKA KaObUIIAY/Ibl MYKHSAT XY3€re achIpajibl.
Byran *yMBICKa OpHAIacy Typajabl OTIHIITEPAETI aKIapaTThIH AYPHICTHIFBIH TEKCEPY Kipei, COHBIH
immiege onapasiH KoMmaHusaga )KyMbIC icTeyiHe Keliepri KenTipeTin (akTiiep s (MbIcalbl, alasKThIK
HEMECE 30PJIBIK-30MOBLIBIK JKaFIaiyiapbl) 0ap-KOFBIH TEKCEPY.

2-1. IllekTeyJiep xKaKbIH TYbICTAPbIHBIH, €PJIi-3alibINTHLIAP/ABIH KIHE
KYAaJ1apAblH 0ipJiecKeH "KYMBbICHI

1. JKerekrmni KpI3MeTKepiiep ©3/IEepiHiH JKaKbIH TYBICTApHI JKOHE (HeMece) KyOaibl, cOHmIal-aK
JKEKOKATTaphl aTKapaThIH Jlaya3bIMIapFa TiKelel OaFbIHATBIH JIaya3bIMIap bl aTKapa alMaiIbl.

2. Kerekmni KpI3MeTKepiep ©3A€piHiH KBI3METTIK MIHACTTEpPiH arkapy Ke3iHIe JKaKbIH
TYBICTAPBIHA, KVOalibIHa (3aBIOBIHA) TIKETICH JIe, *KaHaMa Jja OaFbIHyFa JK0JI OepMeyre MiHACTTI.

3. Bip KypeImbIMABIK OemiMIle TIeHOepiH/Ie KaKbIH TYBICTAPBIHBIH, €PIIi-3aibINTHUIAP/IbIH KOHE
KyAanap/IsiH OipJiecKeH )KyMbICBIHA K01 Oepinmeiiai Kommemkaap.

4, Ocsl OemimMHIH 1-3-TapMaKTapbIHIa KOPCETUINEH JKaFaiiap aHbIKTAFaH JKaFaaiia, 0aciibl

aTamFaH OyY3yIIBUIBIK aHBIKTaNFaH (aHBIKTAIFaH) Ke3JeH Oacram ym ail  iminge MyH#an
OY3YIIBUTBIKTEI 63 ePKIMEH JKOIOFa MIiHIETTI. BY3yIIBIIBIKTEI OCITIICHTeH Mep3iMIe KolMay OacIIbl
KBI3METKEPJICPAIH KBI3METTIK MIHICTTEPiH THICIHIIE OpbIHAaMay OOJBIN TaOBUIAABl KOHE Ojapra
Kazakcran Pecry0nmkachiHBIH 3aHHAMAachlHA JKOHE iMIKI Ky)KaTTapra ColKec Iiapanap KOJIaHyFa
okemn corajipl. Komnmemxaap.

Eckepty. Bya 6eaimae:

Oacmibl  KbI3METKepiep —  OipiHmi  Oacmibl, OipiHmm — OacmibiFa  TiKelned — OaFbIHATBHIH
Jaya3bIMAapIbl/Iaya3sIMAap/Ibl aTKapaThlH KbI3METKEpIIEp;

Tikene#t OarbiHy — Oip cyOBEKTiHIH (KbI3BMETKEp/iH) €H JXKakblH Oacka cyOBbekTire (JKeTekIi
KBI3METKEp) Tikenedl OarpiHysl. MyHmai OarblHy Ke3iHe Oaciiel 3iHe OaFBIHBIMTHI CYOBEKTITe
OYHpBIK Oepyre KoHEe 0ChI OYHPBIKTAP IBIH OPBIHIATYBIH Tallal eTyTre KYKbLTbI,

JKanama OarbiHy — Oip CyOBEKTiHIH (KbI3METKEpJIiH) 0acka cyObekTire (0acKapyIibl KbI3METKepre)
TiKeJIed OaFBIHBIITHUIBIFEIHA KapamacTaH, OaKblIaHATHIH OarblHYbl. MyHmail OarelHYy Ke3iHe
JKOFaphl TYpFaH KBI3METKEpJIepIiH Ke3 KenreHi KoraM KpI3METKepJiepiHe jKeke ©31 jKoHe ©3iHiH
TiKeJIel OaclIbIChl apKbUIbl OYHPBIK Oepyre ®oHe 0Chl OYHWPBIKTAPIbIH OPBIHAITYBIH KbI3METKEPIICH
JIe, OHBIH TiKeJiel 0acIIbIChl apKbLIbI J1a Tajlall €Tyre KYKbLIbL;

XKakpiH TybicTap — ara-aHanap (aTa-aHamap), Oamamap, acklpan anymbuiap (acklpam alymibuiap),
aceIpan ajJbIHFaHIap (acklpan anblHFaHJap ), TOJBIK )KOHE TOJIBIK eMeC ara-iHiiepi MeH amna-CiHJiijepi,
aTachl, dXKeci, Hemepenepi;

Kaifbra skypThI — KyOaiBIHEIH (OHeIiHIH) arajgapbl, JMKeNIepi, ara-aHajapsl XKoHe Oaaiapsl.
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3. BeJscenai, 9/1iJ1 :K9He alIbIK 0dceKeJIecTiK

1. MoHononmsira Kapchl JKOHE O9CEKeNecTIK Typaubl 3aHaap, erep MyHAail Kemicimuaep
0oceKeNecTiKTI MIeKTEHTIH Ooca, OocekelecTepMeH, KETKi3yUIJIepMeH Hemece Oacka YIIiHII
TYIFaTapMeH Ke3 KelIreH KeliCiMIepre THIABIM CaTabl.

2. Komiemk TYTHIHYIIBUIAPMEH, JKETKI3YIIUIEPMEH KOHE OoceKelnecTepMEH ajall KapbIM-
KaTblHAC JKacapl JKOHE ©3 MaKcaTTapblHa JKETy VIIH aiia-maprbl jKacayJbl, aKnapaTThl
JKACBIPY/IbI, TEPIC aKMapaTThl TapaTybl, KapHs eMeC aKMaparThl Tepic mahmamaHyabl, Qaktiaepiai
Oypmarnay el HeMece 0acKa J1a 9iJIeTCi3 ICKepIIiK TKipruOeH] KoaHOa b,

3. Bacekenecrikke Kapchl apeKeTTep CepikTecTepre 3usH KeNTipenl )KoHe HapBIKTapFa Kenepri

KENTipei )KoHe CePIKTECTIKTepre OJapblH HETi31H KYPAWTHIH CeHIMII Oy3a OTBIPHIN, alTapIbIKTan
3USIH KeNTipei.

4, Komnemxk 0acekesnecrepre, cepikrecTepre 9JIiJl )KoHE KYPMETIICH Kapaiiibl, ce0eoi:
. 0aKBLTAWIBIOOCEKENIECTIK TYPaIIbI 3aH;
. KapaMABIMOIIIp  JKOHE  TIKeJIeH  mapTTapjbel JKacay  Ke3iHJAe I KETKI3YLIUIepiH

ApTHIKIIBUIBIKTAPBl MEH HAKThI aHBIKTAIIFaH CATbICTRIPMAaJIbl KOPCETKIIITEP/ICH TYCETIH TYCIMIIED;

. KaMTaMachl3 €T€AIHAKThI XKOHE YaKThUIbl KY)KaTTama,

. LIBIHAKBI KOHE HAKTHI MAPKETHHITIK JKOHE yKapHaMalbIK KbI3METTI JKy3ere acbipaabl. KepiHin
TYpFaH JKajraH Xalapjamanap/sl TMaiganaHyFa, MaHbI3Ibl (DakTiiep i Kacklpyra HEMece KalFaH

MamMeMe Kacayra xod Oepinmeiini. Komremkmap Hemece 6ap 6acekenecTep Typabl;

. OocekenecTepliiH OHIMIECpPIH HeMmece KbI3METTEPIH OIUIETCI3 ChIHFA anMay YLIiH
CaJIBICTBIpMAJIbL MQJIiM,HeMeJ'IepZ[e CPCKIIEC CAKTBIK TAHBITY,

. OacekenecTep Typaibl aKIapaTThl )KUHAY YIIIH 3aHCHI3 HEMECEe 9JIeTICI3 9IicTep i
KOJIJTaHOaM bl ;
. Kommanus OocekeneceTiH HapBIKTarel Oaramap, TtapudTep Hemece Oacka ma Ou3HEC

xcafuaﬁnapbl Oo¥bIHIIIA Kenicy MaKcaTbIHAa KOJJaHbICTAarbl 6QCCK6H€CT€pMCH OaraHbl HeMece Oarara
KaTbICThI K€3 KCITCH MQCCJ’ICJ’ICpI{i TaJKblIaMalIbl.

5. Komnemx 6ocekenecTepMeH Kemicco3aep xKyprizoeiimi:

. OaraHbI OEKiTy;

. caTy MYMKIHIIKTepiH HeMece ayMaKTapbiH 0eI1y;

. cepikTecTepi a3FeIpyaaH 0ac TapTy Typasbl MIAPT jKacacy;

. OoMKOT HeMece Oelrini Oip cepikTecke OHIMII caTyaH Oac Tapry;

. TEHIEP/IC aaall eMec )KCHIC;

. Oara Oenriney, maijia, IIBIFBIHAAP, caTy [IAPTTaphl MEH MIAPTTAphl, HECHEIK IIapTTap,

MapKETHHITIK JKOHE CTpaTervsuIbIK JKOCmapiap, Oipiryjiep Hemece KOChLIyJap JKOHE Ke3 KeJreH
Oacka OM3HeC YIIIiH MaHBI3/bl aKIapaT Typajbl KYIUs aKnapaTIieH anMacy.

6. ONTKEeHI KOJUICIDK CEpiKTeCTEpMEH Ui Kellcco3nmep Kyprizemi, Oackamap 0oceKelecTiKKe
HYKCaH KeNTIPETiH opeKeTTep i skacamac OypbIH Kpl3MeTKepiep KoMmnanusubiy 3aH OeniMiHeH KeHec
QITybl KepeK.

4. 9pOip KbI3MeTKep IMIKI 0aKbLIAy MeH AKNApaTThl allyJa MaHbI3AbI PeJl
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aTtkapaabl. KapKbUIbIK ecenTep/aiH AYPbICTHIFbI

1. Kp3meTkepnepZiiH ~ OpKalCBICHI  ©37iepi  JKYMBIC ~ ICTEWTIH Kap KbUIBIK — KY)KaTTapJblH
JIYPBICTBIFBI MEH TOJBIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty YIIiH J>KayanKepUIliK ajFaH Ke3/le KOJUIeIK,
OCBITAMITa OJ1 ©3iHIH aJajl KOMITAHWS pETiHIeri OedeNiH KOpFaymbl KamMTaMmachl3 €Tedi JKOHE
MiHIeTTeMeHi pactaiasl. Komremkmap cenimre colikec kemeni. CeHiMIl ecen Oepy aKIMOHEpJepre
OHIMIUTIKTI ofii Oaraymayra MYMKIHAIK OepemiopekerTep Kosutemkmap, o pecypcTapasl OapbIHIIA
THiMAl Oeiry JkoHe Oy3yIIBUIBIKTapAbl OOJIBIpMAay YIIIH KaXETTi aKIapaTlieH HYCKAYJIBIKThI
KaMTaMachl3 €Te/l.

2. Kommanus Oacmiwimap, TupeKTopiap, MEMJIEKETTIK PEeTTEYIIiiep JXKoHe T.0. YIMiH HaKTHI,
CEHIM/Ii JKOHE YaKThUIbI Ky)KaTTapAbl JalbIHIAH b1 Byl KoMIaHus KeI3MeTKepiepi:
. Oyxranrepnik ecentiH OapiblK Typiepi OoliblHIIA OyXTanTepiik ecem KiTanTapbl MeH

KY>KaTTapJIblH, COHBIH IMIIHJE YaKbIT Ta0EiH, OTKI3y KYyKaTTapbl MEH LIBIFBICTAP TYpPalbl €CerTepai
TONTHIPYIIBIH HEMeCe KYPacThIPYABIH TOJBIKTHIFBIHA, JYPHICTHIFBIHA JKOHE JYPBICTBIFBIHA JKayall

Oepeni;

. TipKEIMETeH, KaChIPhIH HEMeCe KOJICHKEI )Ka30amap sl )Kypriz0eHis;

. Ke3 KEJIM'CH TPaH3aKIMsIIap Typaibl KY)KaTTap MECH aKIapaTThl )KaJlFaH HeMece Oypmaliamay;

. pacTalTBhIH KYXKaTTap bl YChIHA OTHIPHIN, MOMIIENEPli YaKThUIbI TIPKEYTe )KOHE 0JIap Typaibl
aKIapaTTh alllyFa;

. TpaH3aKIsUIApIbl HEMECe IIBIFBICTApBI TipKEy HeMmece KyKaTTapFa KOJ KOIO aJIbIHaa
THICTI TeKCepy XKYPrizy;

. iK1 OaKbUTAaYIBIH MaHbI3BUIBIFBIH MOUBIHIAY JKOHE OJapbl JIOUEKTI TYP/Ie CaKTay;

. KBI3METIICH OaiiJIaHBICTBl IIBIFBIHIAAPBI ToJiey Komnemxmap, kapaxarran Kosutemkaap
TiKeJIel OacCIIBIHBIH PYKCATHIMEH FaHa;

. XKapusi MaTiMIEMellep MEH ecenTeperi HeMece Oarailbl Kara3aapabl PeTTeyIIi opraHgap MeH

KOp OWpikanapblHa YCHIHBUIATBIH KYXKATTap/la alllbLIaThIH aKIapaTThIH TOJBIKTBHIFBIH, TIYPHICTHIFbIH,
YaKTBUIBIFBIH KOHE TYCIHIKTUIIH KAMTaMachl3 €Tyre;

. KoraMmHBIH THICTI epekenepiHe, paciMIepiHe >KoHE IIIKiI cascaTTapblHa COMKeC aliyra
apHaJIFaH aKnapaTThl JalbIHIAY.

3. KapKpUTbIK JkoHE MIapyamiblIbIK akKmaparThiH ceHiMzaimiri Kasakcran PecmyOnukachiHBIH
3aHHAMAChIHA, KOJIJAHBUIATHIH XaIBIKAPAIBIK KapKbUIBIK €CENTUTIK CTaHAapTTapblHa, OyXTaNTepIIiK
ecer 1meH Oackapy eceOiHiH >KaumblFa Oip/el KaObUIIaHFaH KaFuAaTTapblHa ColiKec orepanusiapabl
3aHJIBI )KOHE THUIMJII )KYPTi3yAiH HET131H Kypaibl.

4, EcenrinikTiy ceHiMainiri OipHeme 0akpuiay TETIKTEPIMEH KaMTaMachl3 €TUISl, OHBIH IITiH/e
KoramHBIH HycKaymapblHIa O€NriieHreH OyXTanTepiiK ecell IMPHHIMITEPiH, cascaTTapbH,
epexernepi MeH NpoleaypaiapblH, COHai-aKk HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIep/i, OyXranTepiik ecern
TIEH €CENTUTIKTI KOHE 1MTKi OaKpUIay sl KOJAaHYy.

5. Bacmibuiblk Oyxrantepiiik ecen TEH ecen Oepy JKyHeciHIe KOpCeTUINeH MaIiMETTep.IiH
JIYPBICTHIFBIHA, JKAPUAIAHATHIH aKIMapaTTIH €CENTi Ke3eHHIH HOTHKeEpiHe jKOHEe KE3CH COHBIH/IAFbI
Kap KBUTBIK JKaFJaiiFa TOJBIK COHKeCTIriHe KMk Oepet.

6. OnepatusiHbIH 0apJIbIK JeHIeHIepIHACTT KhI3METKepIep ©3epi NaijanaHaTblH HEMECe THICTI
OemiMIenepaiH OaclIbUIBIFBIHA OepeTiH OapiblK jkazdanap, ecenTep Hemece aknapat Kommanwsra
ecenrTepie, KykaTTapia oHe Oacka aa skapus xalapramanapla TOJBIK, [IBIHANBI, HAKTHl YKOHE
YaKTBUIBl allyFa MYMKIiHAIK OepeTiHiHe Ke3 JKeTKi3yi kepek. Ke3 keireH HblcaH[a MIBIFAPBUIATHIH
MYHJIall KyXKaTTapra Kap>KbUIbIK XoHE 0acKapyIIbUIBIK ecenTep MeH OoJpKamaap, 3epTTey ecernTepi,
MapKeTUHITIK aKmapar, caTy Typajbl e€cenTep, CajlblK JIeKJIapalysuiapbl, QJIEyMETTIK akIapar,
KOpLIaraH OopTa Typalbl akmapaTr jkoHe Oacka Ja Ky)KaTTap, COHBIH ILIHAE MEMIIEKETTIK Hemece
OakbUIAYLIBI OpraHgapra OepiireH KyxKarrap >kaTajbl.

7. KapkputbIK HeMece iCKepiiK aKmapar alasKTHIKTBIH HbICaHachkl OoiMaybl kepek. JKairaH

JKacay HEMECC XaJlfaH Xacay, ypJjay, JXaHbUJIBICTBIpPY HEMCCE ajliay HHUET1 KOII mafnaﬁ/:[a KbIJIMBIC
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OOJIBIIT TaOBLIAEL.

8. ANasKTBIK COHBIMEH KaTap MBIHAJIAPBl KAMTHUJBL: JKalFaH KYKarTtap MeH ecemnrtepii Oepy,
oJIapIel KOJIIaH jKacay HeMece o3repTy, KOMIaHMSHBIH MYJIKIH 3aHCBI3 HEMJICHY HEMece MaKCaTChI3
naiijianady, pykcaT eTUIMEreH Onepalysuiap HeMece YJIKSeH COMaJarbl TeJleMIep, a3 CoMalap.bl
Tepic maiimanaHy, jkaz0amapabl €HTi3y HeMece THUICTI TajlanTapFa COHKec KEeIMEHTIH KapKbLIBIK
€CenTuIIKTI Oepy. OyXrauTepIiK ecel XoHe ecell Oepy CTaHAapTTaphl.

9. Komnemx Kazakcran PecrmyOnukachlHBIH 3aHHAMAachlH, OYXTaJTEpNiK ecenTiH OapibIK
TYPJEPiHiH >Kaimbel KaObUIIaHFaH KaFuAaTTapblH, iIKI epeKesiep MEH cascaTTbl CaKTayIbl Tajam
eTelli, CoHNaii-aK XanblKapajiblK ayAuT CTaHIAPTTapbIHBIH CaKTalyblH Taman ereli. Kei3merkepiep
Kazakcran PecmyOnmMKachHBIH KOJJIAHBICTaFBl 3aHHAMachlHa coiikec KoramMHBIH —OacTamkbl
Ky)KaTTaMachlH, COHIAW-aKk OCHl Ky)KaTrTama HEri3iHAe eCeNTUIKTI JYpri3yre >XoHe YCHIHyFa
MiHZeTTi. byn Kykarrama jkoHe ecenTulik KoFaMHBIH aKTHBTEpiH, MIHACTTEMENEpiH, KipicTepiH,
IIBIFBICTAPBIH KOHE MIAPTTHI MiHAETTEMENEPiH 9/1iJ KOPCETYl KepekK.

Macesie TypaJbl ecen 0epy
Kpi3mMeTkepinep KyMOHII ecemke, aynWTKe, AaklaparThl ailyra HeMece OakpliayFa KaTbICTHI
aTaHIAyIIBUTBIKTAp BT a1alT Xadapiaayra MiHAeTTeHEe .

Kbi3meTkepaep MbIHAJIApFa KATBICTBI Ke3 KeJIreH HIAFBIMIAP/IBI Hemece
AIAaNIAyIBUIBLIKTAP/IbI Iepey XadapJiaybl Kepek:

. Ke3 KEITeH EeCenTepili HeMece KYKaTTapIbl JalblHAay, XKYpridy, Oaramay HEMece 3epTTey
Ke3iHe aljay HeMece o/IeHi JKacaaFaH KaTelep;

. K1 OyXranTepiik OakpuIaypl Oy3y HEMece caKkTaMay;

. JKOFapbl 0ACIIbl KbI3METKEPAIH HeMece OyXTaiTep/IiH ecer OepyiHae HeMece KOFaphl TYpFaH

OacmielFa  HeMmece OyxranTepre kiOepreH KyKaTTapblHIa Kap)KBUIBIK TEKCepylep HeMece
KY)KaTTap/ibl OypManay HeMece allFaH MAJTiM/IeMe yKacay;

. TOJIBIK JKOHE HAKTHI Kap)KbUIBIK €CENTLUIIKTI Oepy TaaaObIHAH aybITKY;

. KIIMEHTTEPMEH, areHTTEPMEH, KETKI3yLIlJIepMeH KoHe OacKanapMeH KYAIKTi onepanusiap;

. KY’KaTTapIbl KOJIJIaH jkacay HeMece 0acKa TOCIIEpPMEH 03TepTy;

. KeJIiciIreH oHiM OaFrachIHaH )KOFaphl HEMECe TOMEH IIOT-(PaKTypa Kacay;

. mapTTapia KeliciIMereH MakcaTTap YIIiH TOJICHTeH ToJIeMIep;

. Koram »y3ere achIpaThiH 9/ICTTETI KOMMEPIUSIIBIK OIIEpallUsIapAaH ©3relle TOCUIIepMEH

JieTIajiap apKblibl TOJIEMIED;

. KoraMHBIH KemiciMi O0ap YHBIMHBIH IIOTTAPBIHA EMEC, JKeKe TYJIFajaapIbiH OaHKTIK

HIOTTapbIHA ayIapbIMIap HEMECE CalTbIMIAp;

. KoMmaHUsIHBIH HeMece TYThIHYIIBUTAP/IBIH aKTHBTEPIH KBIMKBIPY, Ypiiay HeMece 3aHChI3
HEMJICHY;

. TanchIppic OepylLIyiepMeH aybl3lla KeNmiciMAep HeMece PEecMH KeliciM-IIapTThIH asichlHa

KIpMEHNTIH OeKITIIMEreH *xa30aila KeJiciMep;

. KOMUCCHSIJTBIK, ChIFaKbIHBI TOJICYT'e KATBICTHI )KOHCI3 BIKIIAJ €Ty HUETIMEH Ke3 KEJIreH dpPEKeT.

5. KoraMHBIH icKep cepiKkTecTepiMeH CeHIMII KApbIM-KATHIHAC OPHATY

1.1 KoMmmanust KbI3MeTKepiiepi TarchIpbic Oepyln Typaibl KYIHWs, KYIIUS HEMEce MEHIIIKTi
aKnaparThl xkapusiaaMmaiasl. XKoba HeMece KemiciM-IIapT Typalibl akmapar OyJl aKmaparThl PEeCMH
MakcarTap/a KaKeT eTeTiHepre HeMece OChI aklaparka ue OOJIFaH alamiapra FaHa xabapiaHajpl.

1.2. Komnemx w™yanmenep KaKTHIFBICBIHBIH KOHE MYAIEICPIiH Ke3 KEINTeH KOPiHICTEepiHiH
TYBIH/IayBIH OOJIBIpMAY YIIiH THICTI IIapanap KaObuiganaapl. Kommanus Kei3MeTkepiepi
Oenrii Oip JKETKI3yIIIep MEH Mepirepyiepre THIM/II IIeIM KaObUIAaraHbl YIIIH ChIaKbl PETIHIC
aKiranaii Hemece Ke3 KeJlreH 0acka HbICaHa «Kepi KalTapbIMy» alyFa THIHBIM CaIbIHAIbI.
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1.3,  Komnemk Oapiblk >KETKi3ywIiep MEH MepHirepyiep YIIH KOJIAHBICTaFbl HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK KY’KaTTappbl, OJapAblH KBI3METI MEH KbI3MET CallachlHa KAaThICTBI aKTiIEep/li KaTaH caKkTay
TaJanTapbH Oenrineii.

2. Kenecuiisnep, geaganaap xkone KoraMHbIH Myajiesiepin Oiiperin 6acka na tyJranaap

2.1, Kommemk MeMIIEKETTIK HEMece JKeKe TYIIFaiap bl CaThII allyIbIH Ke3 KelreH TypiHe, COHAaii-
ak KoramHbIH kenmiciM-TiapTTapsl 0ap Komnanus exiyjiepiMeH KapbIM-KaThIHACTA Ke3 KEITeH 3aHChI3
HEMECE apaM 9PEKETKE ThIUbIM Calabl.

2.2. Komremx Kazakcran PecmyOnmkachIHBIH 3aHHaMachlHIa HeMece OChl Komekcre TBIMBIM
CaJIBIHFaH SPEKETTEP i OPBIHAAY YIIIiH YIIiHII TYJIFalap bl XKalaaManbl.

2.3. MeMIIeKeTTIK HeMece JKEKEe CEKTOpJarbl ChIOaiyiac IKEMKOPJBIKTBIH aQJIJIbIH ally YIIiH
OKiTmepaiH KeI3METTEpiH Maimanmany KoramHBIH THicTi OemiMimenepi OCKITKEHHEH MXOHE THICTI
TEeKCepyIeH OTKeHHEH KeHiH raHa MyMKiH Oonanel, Oyn KoMmanusHBIH cayna cepikTecTepiMeH
KapbIM-KaThIHAC JKOHIHJIET1 HYCKAYJIBIKTapPbIH/Ia CUIIATTAIFaH KaTaH ilKi paCciMIEPMEH pETTeNeIl.

24. Komnemx Oximnepni Hemece Oacka VIIHIN TYIFajapAbl MEMIICKETTIK IICHEYHIKTEpIe
HEMeCe MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHAAP/BIH KbhI3METKEpJIEepiHe jKaHaMa YChIHY HeMece chibaiinac
YKEMKOPJIBIK TOJIEMACPIH Kacay YIIiH naigananoai sl

2.5. YmiHmi TyIFagapMeH JKYMBIC icTey Kesinme Kommanus arbiHaH OKIAl KanmaraH
KbI3METKep OKIIiH Oeneii MeH THICTi OLTIKTLIIrT 0OTybIH KAMTaMachI3 €Tyl Kepek.

2.6. Komnemx ocel OkinmeH chibaiiac >KeMKOPIBIKKA KapChl OapibIK 3aHIapIbl CaKTaHTHIHEI
TypaJibl jkazbaina pactay/pl anyJibl KaTaH YChIHAJIBL.

Kocvimwa pecypcmap

6. IckepJiik cepikTecTep MeH apinTectepai mykusaT Tanaay. Due Diligence.

1. Konnmemk ©31 BIHTBIMAKTacaThIH KETKI3yIIIepAl, KOCAJIKBI Mepiirepiepi, OipieckeH
KOCIMOPBIHIAP Bl MYKHUST TaHIal bl

2. Komnemx Oenemine HYKCaH KeNTipyl MyMKIH agamMJaapMeH >KYMBIC iCTeMelmi, COHIBIKTaH
oleli koHe/HeMece 3aHJAbl YHeMmi Oy3aThlH KOMIIAHUSUIADMEH HEMece JKeKe TYIFallapMeH
BIHTHIMAKTACTBIKTHI OOJIIBIPMA]IbI.

3. Kanmaii nga Oip jkeke HeMmece 3aHABl TYJIFATAPMEH BIHTHIMAKTACTHIKKA KOJIIAHBICTAFBI
3aHgapMeH HeMece KoraMHBIH iMIKi KY)KaTTapbIMEH THIMBIM CABIHFAH JKaFaiiia, OHBIH imIiHae Oy
TYJIFasap opTYpIi MEMIIEKETTEepIiH MEMIICKETTIK OpTaHaphl KapusularaH THIMBIM CAJBIHFAaH JKEKe
HEMeCe 3aH/Ibl TYJIFAIAPAbIH Ti3iMIHE SHrI3UITCH JKaFaaiiapaa, MyH/Iail bIHTBIMAKTACTHIK KoMmanus
pYKcaT eTIereH.

4, KemeTkepitep Kynwsl akmapaTieH, HETI3Ti akmapaTieH, OeelIMeH >KOHE MiHe3-KYJIBIK
CTaHAapTTapbIMEH (KarAaiiap Tajlal eTeTiH A9pexke]ie) TAaHbICYFa JKayanThl:

. KIIMEHTTEP, JICYETTi KINESHTTED;

. JKETKIZYIIIIep;

. Koram arpiHaH exin periHme TapTburaH Hemece Koram Tikenmed IKYMBIC ICTEUTIH

KOMIIaHUsJIap MCH TYJIrajap.

5. Kpzmetkepnep kyMmbicThl Oactamac OypbiH KommanusiHBIH My[jaenepin Oiungipy Hemece
Komnanusira Tayapnapabl Hemece KBI3METTEpi YCBIHY YIIIH TapTaTblH YHABIMIApD MEH IKeKe
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Ty IFatapasH JKEeTKI3YITiHIH MiHe3-KYJIBIK KOJEKCIHIH CTaHAapTTapblH CaKTaybIH KaMTaMachl3 €TyTe
MIHIETTI.

6. Keismerkepnep KoMmnaHusiHBIH ickep cepikTecTep MEH >KETKi3ylIiiepre KaThICThl THICTI
TEKCepy *oHe OEKiTy cascaThIMEH TaHBICYFa, OCBI €pEXKeNep/li caKTayFa, COHAal-aK >KeTKi3ylIiiep
MeH cepikrectepain Kommanus MeH OHBIH cepikTecTepi almblHAaFrbkl MiHIETTEMENICpPiH TYCIHYiH
KaMTaMAachI3 eTyre JKayamnThl.

8. 3usiTKepJIiKk MEHIIIK KYKBIKTAPbI

Komnemx MeH YITiHIT TYJIFaTapIbIH 3UATKEPITIK MEHIIMK KYKBIKTAPBIH KYPMETTEHMIH,
COHJIBIKTaH MbIHATIAP/IbI Mai1aaHOalMbIH:

. 03 KpI3METIHJC JTHLEH3MsIIaHOaraH HeMece pyKcaT eTiJIMereH Tayap Oenrinepi;

. TipKeJIMETeH NaTeHTTED;

. PYKcat eTiIMEereH aBTOPIIBIK KYKBIKIIEH KOPFaIIFaH MaTepuasiap;

. pyKcaT eTiiMereH OaraapiaaMalblK KaMTaMachl3 €Ty, OHBIH iMTiH/e KOMITBIOTepIIepe KeKe
naiijananyra apHaJraH OarapiamMmanapabl OpHATIaY;

. YIIIHII TYJIFaaapAblH PECMH aKapaTTapbl MEH KOMMEPIHUSUIBIK, KYTHSIIapHI.

1. Jupekropnap KeHeCiHiH MyIenepiHe >KoHe KelOip KOFapbl Jlaya3bIMIbl TYJIFalapra jKoHE

KbI3MeTKepliepre (apHaiibl xabapnmaHanbl) KoramHBIH OaFanbl Kara3JapbIMeH cayna jKacayra
KOCBIMIIIA IIeKTeysep Koubuiaapl. bynm omapapiy Korammarsl saya3pIMbIHA, Jiaya3bIMbIHA COWKEC
aKmnaparka HakKThl KOJ »KeTKi3yiMeH OaimaneicThl. benrimi Oip OusHecOemiMmienepiH Oaraibl
Kara3JlapMeH JKYMBIC icTeyre KaThICThI KOCHIMINA epekesiepi 0oNybl MYMKiH (MbICAJbI, OJIapAbIH
KBI3METKEPJICP] CATHIT aiyFa KYKBIFHI J)KOK, alllbIK alHaIBIMIAFbl Oarajisl Kara3aapablH Ti3iMaepi).

2. KapusianOaiThIH MaHBI3BI aKMapaTThl jkeke Oac maigachl YIIIH NaijanaHaThIH HEMece
3aH/Ibl ICKEpJIIK KaKeTTLTriHci3 Oackamapra xabapnaraH Kei3MeTkep KoraMHBIH MyIjenepin
oy3anel. Ocebl 6emimae Kazakcran PecryOnuKkachIHBIH 3aHHAMACBIH Oy3y eneyii albImImysiIap/Isl,
COHJIali-aK 3aHFa KaWIlbl 9pEKeT )KacaraH KbI3METKepJiep YIIiH 0ac OOCTaHIBIFBIHAH albIpyabl KOoca
aIIFaHAa, KbIJIMBICTHIK JKayalKepIILUTIKTI KAMTYbI MYMKIH KaTaH CaHKLUSIApFa OKEI COFajIbl.

10. CpIpTKBI Oail1aHBICTAD

1. JupexkTopiap KeHECiHiH Mymenepi JKoHE Ochbl OacIibLIapAblH Ke3 KeNreHi apHanbl
TaralbIHIaFaH KbI3METKEpJIep FaHa MaHBI3BI KOPIIOPATHBTIK Moceneiep OOWBIHINA aIiblK COMeH
anajpl.

2. JKorapeina aTanraH TyJIFaiap MaHbI3Ibl KOPIIOPATUBTIK Macenenepre KaTeicThl BAK Hemece
VIMIHIN TYJIFaapAblH CypaKTapbhlHa jkayanm Oepyre aWphIKiia KYKBIFBI Oap. MyHmait cypaymnap
yoKinerTi OeliMIere HeMece TaralbIHIAJIFaH KbI3METKepJIepAiH OipiHe Kibepimyi Kepek, oap
KeHiHHEH YHBIM aThIHaH ayar Oepyre ImemiM Kaobuigaiasl. Komnemxnap.

3. Herenmen, Konekc 3aHMEH HeMece COT NICHIIMIMEH Tajan €TUICTIH Macelesieplli KaMTyFa
TBIMBIM CAJIMAUEL.

4, Bacnaces xabapnamanapbl jkoHE JaMyFa KaThICTBI Oacka jaa »kapus aknapat Kosuremxnap
Koram yokineTTik OepreH KYpbUIBIMIBIK OOIMIICHIH KbI3METKEpJiepi MYKHAT TEKCepell.
KopropatuBTik Jarmapbic skarjainapsl yiniH Kommanus xabapiaManapibl >KapUsuiayJlblH KEeKe
epexernepin oenrinemi.

BenrineHren KypbUIBIMIBIK O6IMIIE KOHE OHBIH TaralbIHAAIFaH KbI3METKEPIJIepl MaHbI3IbI
KOPIIOPATUBTIK Macesiesiep OoiibIHINa Oacnace3 xabapiaMaiapbiH IIbIFapyFa AepOec xKayamnThl.
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Kocvimwa pecypcmap
11. Kykat aiiHAJIBIMbI

1. KoraMHBIH KyKaTTapblH jKacay, CcakTay JoHe Kol KoraMHBIH 3aHIbBl JKOHE 1IIKi
TaJlalTapblHA KaTaH COMKEC )KY3€ere achlpbUIyhl THIC.

Kesmetkepnep xazOamapispl cCakTayIbl JKOHE JAEPEKTEpHiH KYMNMSUIBLIIBIFBIH — CaKTay
epexenepin perreiitin KoMnaHusHBIH iIIKi KyXKaTTapblHa COWKeC Ke3 KeNreH TypHeri THuicTi
Jkaz0asap/ipl, KiTanTapabl *oHE jka30amapibl KYpri3yre, cakrayra, MyparaTTayFa >KOHE >OKFa
MIHIETTI.

2. Kp13meTkepniep KOMAaHBICTaFbl KYy)KaT allHaJBIMBI cascaTblHa COiKec ©3AepiHiH KhI3METTIK
KY’KaTTapblH CaKTalIbl, CAaKTalIbl, KAKeT OOJFaH JKaFaaiia anaasl 5KoHE JKOAIbI, ocbltaifma Koram
KBI3METKEpJIEPi:

. onapabIH GaliIbIK KYyHelepiH, cakTay KoWMallapbiH )KOHE dIIEKTPOHIBIK KOHE MaTEepUAIIIBIK
JKETKI3TIIITep I aKnapaTThl ally 9iCTepiH YHBIMIACTHIPYFa OipbIHFall KO3KapacThl KOJIaHyFa;
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. KOJIZIaHY JYPBIC anic CaKTay, KYPBULIBI 3aHHAMAJBIK,
CaJILIKTHIK, HOPMATHBTIK HEMECE OIEPaIUsIIBIK TalarTap;

. KY>KaTTapbl KOFalnyaH, OyJliHyIeH HeMece JKOMbLUTYAaH KOpFay yKoHe JKYHeNi Typlle CaKThIK
KelllipMe JKacay;

. Ke3 KEJTCH XYPIIT )KaTKaH HeMeCe BIKTHMAJT COT TMPOIECTEPiHE HEMECE MEMIICKETTIK
Tepreyyepre KaTbICThl 0apIbIK KY>KaTTap bl CAKTaY;

. CaKTay YKoHE JKOI0 KeCcTeCiHe colikec OapibIK Ky>KaTTap.bl (3J1eKTPOHABIK HBICAH/IA JKOHE
MaTepUAIIBIK KETKI3TIIITEPIEC) KO0,

3. Ke3 kenreH coT mpoleciHe KaTbICThl KY)KaTTaplbl HEMECE JJIEKTPOHIBIK MOILITAHBI >KOIO
HeMece OypMaiay KbUIMBICTBIK KyJanay YIIiH Heri3 00Iybsl MYMKiH.

12.  Kubepkayincizaik

Kommanust kpi3merkepiepi KoMmaHUSHBIH €3 TEXHOJOTHSJIaphl MEH aKHmapaTThIK IKYWelepiHiH,
coHnaii-ak KomnaHus KbI3MeTi OapbIChIHIA BIHTBIMAKTACATHIH TYTBHIHYIIBLIAD MEH cayJarepiiep
TEXHOJIOTHSJIAPBl MEH JKYHeNIepiHiH Kayilci3[iriH KamMTamachl3 €Tyre OarbITTaJiFaH KYII-KIirepiH
KoJaiapl. Bynm Kymus ce3mi opTak maiiianaHyabl, HOYTOYKTBI, MOOHIIBAI KYPBUIFBIHBI JKOHE
JIEPEKTeP/Ii CaKTay THKIPUOECiH, DICKTPOH/IBIK MOIITAHbBI KayalThl Ml aIaHy bl )KOHE TIEPEKTePIiH
JKOFaJTybIH OOJIIBIpMay bl Koca anFaHaa, KoMIaHUSHBIH cascaTTapbl MEH MPOLEAypaJapbiH TYCIHY
JKOHE CaKTay bl OLIIipet.

13. Myaaesep KaKThIFbICHIHBIH AJI/IBIH aJ1y; Chlfaiiiac
KEMKOPJIBIKTHIH aJ/IbIH aJIy casicaThl

1. Mynnenep KakTHIFBICHI - KBI3BMETKEPJiH ©3iHIH KbI3METTIK MIHIETTEpPiH OpBIHAAY Ke3iHIe
mienriM  KaObuIIaybl, IICIIiM KaObLIJayFa KaThICybl HEMECE OHBIH Jiaya3bIMblHA OaiIaHBICTBI
KBI3METKEP/IiH KeKe HeMece MaTepHaNIbIK MYIeTepiH KO3FalThIH HeMece KO3Faybl MYMKIiH 0acka
Jla dpEKeTTep/i JKacaybl JKarail. , OHbIH TYBICHI koHe KOFaMHBIH MyJ/IenepiHe acep eTelli Hemece
acep eTyi MYMKIiH

2. Mynanenep KaKTBIFBICHI KBI3METKEPIIIH JKeKe Myamenepi kainmbel KoraMHBIH MyaneiaepiMeH
KUBUIBICATBIH Ke37¢ TYBIHmaWmel. KpI3MeTKepiH, OAacHIBIHBIH HEMece TUPEKTOPIBIH ©3iHiH
KBI3METTIK MiHAETTepiH OOBEKTUBTI JKOHE THIMJI OPBIHAAYbIH KHUBIHIATATHIH OpEKeTTep jKacaca
HEMece JKeKe Myjjenepi Oolica may-JaMaiiiibl KaFdaid TYBIHIaybl MYMKiH. Myjienep KakThIFbICHI
KBI3METKEp, Oacmibl HeMece JUPEKTOp HeMece OoJyiapiblH oTOacel Mymnenepi Koramparsr
Jlaya3bIMBIHBIH HOTHIXKECIHJIC THICTI eMeC JKEKe Taii/1a ajiFaH Ke3/1e ¢ TybIHIanIbl.

3. Koram kwi3Merkepiiepi Korammen Oaocekenecyre Hemece KoramMHBIH Ke3  KelreH
KYPBUIBIMIBIK ~ OOJIIMIIIEICPIHIH aThIHAH OJIAPJABIH OpPCKETTEpiHE IKEKe HeMece OTOACBhUIBIK
MYIJIETIEPIIH oCep eTyiHe K0 Oepe amManIbI.

4, pYKcaT XOK:

. Korammen moMinieHi Hemece cepikTecTiH aTbiHaH KoraM KaTbIcaThlH MOMiJIeHi jKy3ere
aceIpy/1a ®eKe MYIICHIH OOJTyHI;

. Koramubig 0ocekerneci, )xeTKi3yIrici Hemece 6acka cepikTeci OOIBIT TaObUTaTEIH KOMIIAHH A

HeMmece KoramMmeH OM3HECTI *ky3ere achlpaThlH HEMece JKacayFa YMTHUIATBIH YHBIM/IA eyl yllecKe
HeMece 0acka KOMMEPILUSUIBIK Mynenepre (OHbIH imnHae J(UpekTopiap KEHECIHIE KYMBIC iCTey
HeMece KbI3MET €TY) UelliK eTy ;

. Koramupig Oenrini G6ip KaTeicysl Oap Hemece O0ysl MYMKIiH KOCITOpBIHIApFa KaTbICy:
MYTKKe (KBDKBIMAHTBIH MYITIK, KYHIBI
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Kara3 HeMmece Oacka Myiik) KoramHBIH 1a KaTbiCyel Hemece 00dybl MyMKiH. KpI3merkeprepnin
HeMece IUPEKTOpiapiblH Oenrimi Oip caHaThl YIIIH ONapAblH ickepiik MyanenepiH KoramHBIH
MYIelepiHe JKaKbIHIATy MaKcaTbhlHIa Me3TiI-Me3ril jkacalybl MyMKiH Koram yHBIMAacThIpaThiH
Oarmapnamanap meHoOepinie OipiaeckeH nHBectTruusuiap Koaekcke;

. Kp3meTkepre, KoOMIaHUsFa HeMece MEMIICKETTIK IIeHeyHikke KommaHusi yuiiH Hemece
KoMmnanus KpI3METKEpiHiH KeKe OachlHa 3aHCBI3 apTHIKIIBUIBIK OKEJIETIHACH opeKeT eTyre BIKMal
eTyre apHaJFaH CBIAJBIK, KOpAEMaKbl, HECHe, apHaibl KEHUINIK, TOJIeM HeMece Ke3 KelreH TYpAeri
KEHUIIIKTED Oepy.

5. KemeTkepiepre, OacmIbUIBIKKA JKOHE AUPEKTOpJIapFa KOPIIOPATHBTIK MYIIKTI, aKMapaTThI,
Korampmarpl naya3bIMbIH Maiinanany Hemece Kofam aTbhlHAaH e3/€piHIH KalbINThl MIiHICTTEPiH
OPBIHJIAY apPKBLIbI KOJI KETIM/I MYMKIHIIKTEP/Ii )KeKe MakiiajjaHybIHa THIHBIM CaJIbIHAIBI.
MyMKiHIIKTep TybIHAaraH Ke3ae KoFaMHBIH KbI3METKEpIIEpi, Jaya3bIMIbl TYIFAIAPhl )KOHE
IUpeKTopiapbl KoFaMHBIH 3aHIBI MYJAETIEpl YIIH OpEeKEeT eTeli, COHABIKTaH OJIap KOPITOPATHBTIK
MYJIIKTi, aK[apaTThl HEeMece ©3/IepiHiH Jaya3bIMAaphIH )KeKe Maiiia yIiliH naianaHa aManbl.

6. Mynnenep KakThIFBICBIHBIH TYBIHAAybl MYMKIH OOJIFaH jKarlaiiia, OHbIH ajJIbIH ajly YIIiH
Koram KpI3MeTKepiepi ©3ACpiHiH Tikeled OacIIBICBIHAH pPYKCAT alybl, COHAAl-aK KOMILTIACHC
KbI3MeTiHe xabapiaybl Kepek.

14. CpliiIBIKTapABI KA0bLIAayFa THIHBIM CaJly

1. [enrim kaObuigayra BIKOAT €Ty MAaKCaThIHAA —CHIMIIBIKTap, KBI3BMET KOPCETYIep,
TaMaKTaHABIpyJap, OWbIH-cayblkTap (Oyman opi — ChIANBIKTap) ailyFa, COHAAH-aK YCHIHyFa
KoraMHBIH )KYMBICBIHIA KOJI OepiIMen/i.

by KomnanusiHbIH;
. anpiaFaH ~ Hemece OepinreH  CeinmbikTapasiH — ocbl  Komekcke skoHe — Kazakcran
PecnyOnrkachIHBIH KOJIaHBICTaFbl 3aHHAMAChlHA colikec (Oenrini Oip TyJIFamap yIuiH OeNrileHTeH
MIEKTEYJIEP/Il €CKEPEe OTHIPHIN) KOJAMIbI KYHBI OpTalia O0ybIH KAMTaMachl3 €Te/Il;
. JKOKKA IIIBIFapagbIKOIMa-KOJT aKilla TYPIHACTI ChIMIBIKTapabl Oepy JKOHE aly;
. erep Oyt amymibIHEI Oenrini Oip spexeTke (Hemece MyHIai MiHIeTTeMEeHIH KopiHiCiH Oepyre)
MiHAETTeHTiH Oonca Hemece CHIMNBIK Oackamapra Oenriii 0oJca, amymIBIHBI YSATKA KalIAbIPAThIH
0osca, KYH/IBI Ke3 KeJIreH HOpCeHi Oepyre Hemece ajyFa skoJ OepMeiini;

. MEMJICKETTIK KbhI3METKEpMEH ©3apa opekeTrecy kesinie ChIIBIKTap YCBIHY HeMece
KaObLI1ay KYKBIFBIH JKOKKA IIBIFapaibl;
. CoriinbikTapasl Oepy Hemece any OoibiHIIA KoOFaMHBIH KYPBUIBIMABIK OeIiMIIeNepiHiH

KBI3METIH PETTEHTIH THICTI ILIKi epeKeNepliH caKTaTyblH KaMTaMachl3 eTei.

2. Kpi3merkep KoMmaHusiHBIH HeMece OHBIH KJIHMCHTTEPiHIH aThIHAH KbI3METKEpJiep Tayapiap
MEH KBI3METTEPIIi CATHIN aJaThIH KETKI3YNIUIEPACH HeMece KOCATKBI MepIirepiepIeH CHIAIBIKTap
(akmranaii, KOHAKXaWIIBIK HEMece TETiH Tayapiap, )KYMBICTap >KOHE KbI3METTep CHSKTHI Oacka 1a
ChIiaKbl TYpIHZIE) HeEMece Mmapa cypadl Hemece KaObuigail anMaiisl. Bynm epexeseH KalFbl3
ePEeKIIeNTiK, CHIAIBIK HeMece KOHAKKAMIBIK CaThIl aly Typasibl IICHIiMAlI ©3TrepTyre apHajlMaraH
HeMece HHeTi 0oimMaca, JKeTOH CHIFIBIKTApBIH, ICKEPIIIK TaFaMaapabl JKoHE a3 HeMece HOMUHAJIIBI
KYHBI 0ap KOHAKKAMIBUTBIKTBI KaObUIAy OOJIBII TaObLIa Ik

15. A3zaiiTy KopumiaraH opTara Tepic acep ety

1. Komemx KYMBICHIHBIH KOpIIAFaH OpTara ocepiH aszaiTyra ymTbuiaabl. Koram MeH
CepIKTeCTep YIIIiH d31pJICHTeH koHe KaObUlaanFaH menriMaep KoraMm KbI3METiHIH Ke3 KelIreH eMipIiiK
IUKJTIHIE SKOJOTHSJIBIK Ta3a JaMy KarFuaaTblHa HEri3fenreH. Bys Ou3HecTi JKyprizy KesiHue
BICBIPANTHI a3aUTY JKOHE pecypcTap bl OapbIHINA THIMII MalaataHy JeTeH Il OUTmipeni.

2. Konnmemk kayinTi skoHE OMOJOTHSIIBIK KayiNTi KAIIBIKTAPMEH JKYMBIC ICTEY JKOHE KoJIere



JKapary OOMBIHITIA THICTI TTpoIeIypamapIbl agall CaKTalIbl, KayinTi MaTepHaIIapMeH AYPBIC JKYMBIC
ictey OoipIHIIA OapiBIK TalanTapAsl cakTaael. Ke3meTkepriep KayinTi 3aTTapibsiH OeIiHyiMeH,
OYPBIC eMecC Ko/Iere >KapaTybIMEH jKOHE KOpIIaraH opTara 3WsSH KeNTipyi MyMKiH OapiblK Oacka
JKaraainapMeH OaiilaHbICTBI Ke3 KeJIreH jKaFAainap Typajbl 3 OaclibliapbiHa JIepey eCKepTeli.

3. Kazakcran PecnmyOnuKkachlHBIH 3aHAapBl, HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiiepi MEH OKIMILIIIK
epekeNepiHiH LIeTiHAe KOpLIaraH OpTaHbl KOpFay >KOHE KOpIUaraH OpTaHBIH JIACTaHYbIHAH aaam
JeHCayJIbIFbIHA OalIaHBICTHI TpoOIeManapabl TyFpI30ay KaKETTiIriHe THICTI Ha3ap aynapasbl.

16. bananapra apHajraH eHOeK, MIKOYPJIi eHOeK

Kommnanus 6ananap skoHe MOXKOYPITi eHOSKKE KapChI KOHE KeJeci IPUHITATITEP Il YCTaHa b

1. Kazakcran Pecry0OnuKachIHBIH KOJIIaHBICTAFbl 3aHHAMACHIH JKOHE eHOEKKe Ka01lIeTTl )KaCThIH
€H TOMEHT1 TaJjanTapblH CaKTaiIbl jkoHe Oanamap eHOeriH maiigamaHOaimel. 16 jkacka TOIMaraH
agamaap Koramja )xyMbICKa opHaaca ajaMaiibl.

2. 3aHChI3  Oajamap eHOeriH  maiianaHOalabl, O KETKI3YIIUIEPMEH, MepIirepiiepMeH,
areHTTePMEH, OKUIJEPMEH BIHTHIMAKTAacaabl J>KOHE 3aHCHI3 Oanamap eHOeriH maigaaaHaThlH
yiBIMIapMeH OipIecKeH KOCITOPBIHAAP I KYPManIbI.

3. MOKOYpii eHOeKKe, OHBIH INIiHAE >KeTKI3YIIUIepJeH, MepAairepiepicH xoHe KommaHus
KBI3MET KOPCETYTe TapTaThlH 0acKa Ja TYJIFajap/aH TapTyFa )0 OepMerii.

17. Icke acpipy Tek KoMnaHusiHbIH My/Ieci YIIIH cATBIN aJ1y

1. Koram imiHAe axmapaTThl TOJBIK amimail >koHE THICTI pykcarrapisl anmad, Koram
KbI3MeTKepliepiHiH Koram aThIHaH KbI3METKEpre TiKeNed KaTBICHl 0ap JKeTKI3yILIileH Tayapiapibl,
JKYMBICTapAbl KOHE KBI3METTEpJl caThll aiyra (HeMece MYHJail CaThIll alyFa >KopIeMIecyre)
KYKBIFBI )KOK. KoMImaHUSHBIH ©3iHe HeMece OHBIH TyBICKaHBIHA HeMece KaHzal 1a Oip JKOJIMEeH oiap
Oackapeiianel. byn Kommanms HeMece OHBIH cepikTecTepl VIINIH CaThIl allbIHFaH Ke3 KereH
TayapJapra, >KyMbICTapFa HeMece KbI3METTepre KaThICThI.

2. Komnemx Tayapiapabl, »KYMbICTapAbl )KOHE KbI3METTEpAl Oarachl, camachl, OHIMIUIIr jKoHe
JKapaMJIbUIBIFBl HETi31HIIE FaHa caThil ajajbl. KoMIaHusi KbI3METKepJepi KYIIKTI HEMece 3aHChI3
0O0JIBIIT KOPIHETIH HEMECE OChIHIall MOMIJIEre KaThICaThIH KE3 KEJI'CH TapanThlH €CENTLIIrH HeMece
HOTIDKENIepiH OypMaayra OarpITTaIFaH omepaIisyiap bl Jkacail aaMaibl.

18. AKnmapaTTbIH alIBIKTHIFbI

Kommannst KpI3MeTKepiep YIIIH aKHapaTTBIK AambIKTBIK ITI€H KBI3METTIH AIIBIKTBIFBI CasCaThIH
ycranan Komnemknap koHe 6acka ymiHmi tyiranap. bapisik mymaneni Tyrranapasiy Koram Typast
allbIJIFAaH aKnmapaTtka epKiH KOJI KeTKi3yi yIIiH OapJiblK KoJDKeTiMIi akmapaT ke3zepin (MHtepHer,
bacma BAK, 6acniace3 koH(pepeHIUIAPHI, TEIepaaro XabapiiaphelH Tapary) nainanaHaibl.

19. KoraMHBbIH aKNAPATHIH, HAESJIAPBIH KIHE 3USATKEPJIiK MeHIIITriH
KOpray

1. KoMIaHUsIHBIH aKmmapaThl, 3UATKEPIIiK MEHIIIT] )KoHE HHHOBALMSUIBIK HIESUIapbl OHBIH KYH/IBI
pecypcrapbl 0onbin TaObuTansl. Kommanus KpI3MeTKepiepi OChl MaTepHANABIK €MeC pecypcTapbl
aHBIKTaybl, 0aCKapybl >KOHE KOpFaybl KepeK, oWTKeHi ojapabl Oacekenectepre aury KommaHUsHBIH
09CEeKeNeCTIK apTHIKIIBIIBIFBIHA HYKCaH KeNTIPyi ’KoHe OM3HECKe 3USHBIH TUTi3yl MYMKiH.

2. KoraMHBIH pyKcaTchl3 TaimamaHymaH KOpFayFa JKAaTaThIH KYITHS JKOHE IIEeKTeyJl
TapaThUIaThIH aKnapaThl KoFaMHBIH iIKi KY>KaTTapbIMEH aiKbIHIANIAIbI.



3. KoMmaHusHBIH KYITHS aKmapaThlH allyFa TeK 3aHIbl iCKepIIik MaKcaTTap YIIiH KaXeT OOJFaH
JKaF[aiiia Hemece 3aHIbl MPOIECTIH HeMece MEMIIEKeTTIK TepreydiH Oeliri peTiHae 3aH Tajar
eTKEH/Ie FaHa pyKcaT eTiieal. KoMmaHusSHBIH KYNUs aKmaparbl 3aHJbl iCKEpJIIK MakcarTap YIIiH
allbUTFaH  KaFJaija, COHJAi-ak MyHJal opeKeTTep KYMUSIIBUIBIK TYpalibl KOJIJAHBICTAFbI
epexernepai 0y30ayblH KaMTamachl3 ery KakerT. Kermn skarmaiiia aknmapaTThl KYMHSJIBUIBIK KETiCiMi,
nepekTepai mudpiay Hemece 0acka Ja Kayilci3mik Imapaiapbl apKeUTI KOpFay Kepek, ajl Oackara
aKIapaTThl allyAbl MYMKIH/IITIHIIE MIEKTEY KepeK.

4, Keismerkep Komnanusgan KeTkeH Kesfe oJyiapiablH KoMmMmaHusgarbl KYMBICH Ke3iHJe
aJBIHFaH KYTHS aKIapaTThl HMaiaananoay >KeHiHIeT1 TYPaKThl MiHAeTTeMeci Kalapl.

5. Kezmerkep Kommemkmap Kymusl akmapaTThl 3aHCBI3 Kapusl €Ty HOTHXKECIHIE KeNTipiireH
3aJ1aJl YIIiH, OHBIH 1IIiHZAE 3UATKEPIIK MEHIIIKT] Ypiiay YIIiH jKayanKepiIliKTi Koca ajFaHa, KOMaKThl
alpIIIyJIAap MEH JKayanThl KbI3METKepiep YIUiH KbUIMBICTBIK >KayalKepIIIiKKe 9Kel coraThiH Koram
AJJBIHAA JKAYaIlThI.

20. KalbIpbIMIBUIBIK KalbIPBIMIBUIBIKTAD

1. aThIHAH KaWbIpBIMIBUIBIK KoMeK KoJulemknap HeMece OHBIH KapKbUIBIK pecypcTapbiH
naiinamanyra KoraMHBIH OapiibIK KOJIAHBICTaFbl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK AaKTiIEpIi CaKTaraH
JKaFaiia KalbIpBIMIBIIBIKTEI JKY3€Te achIpy YIIiH OeNTiIereH TOpTIiNeH FaHa PYKCaT eTiTe/i.

2. KOMMEPLMSUIBIK ~ apTHIKIIBUIBIKTap &y  MAakcaThlHAAa  KaWbIPBIMABUIBIK  YKOOanapblH
KapKeutaHapipMaiinel.  Kazakcran PecmyOnmKachIHBIH —3aHHAMAchlHA COMKeC 3aHABl  OOJIBITT
TaOBUTATBIH KAWBIPBIMIBLTBIKTHI JKY3€Te achIpajibl.

3. O3iHIH KOPIOPATUBTIK OIEYMETTIK JKAyalKepIIIiri aschHAa KaWBIPBIMIBUIBIKIICH
aitnanmeicanpl. Ocbl KonekceTiH epekernepi KbI3METKEpJIep/IiH 63 aThIHAH JKacaraH KaibIpBIMIIBLIBIK
JKapHaIaphl MEH JIEMEYIIIIK KOMEKTepi KaraainapbiHa KOJIIaHbLIMAaN Ibl.

4. KalbIpbIMIBUTBIK 97I€yETTi HeMece HaKThl MYIeNep KaKThIFBICHIH Ty IIPMayhl KepeK.
21. emeyuiijgik

1. JleMey1iniiik MapKeTHHT CTPAaTEerHACHIHBIH JKOHE KOFaMMeH OailiaHbICTap bl KOJIIAY/IbIH
Oemiri 6ombIn TabbIIanel. OFaH 3aHFa colikec jkoHe KoFraMHBIH imki mporecTtepi meHo0epiHae pyKcar
eTuIesni.

2. Ke3 kenren memeymriiik OarmapiiaMachlHa KATBICY Typasibl MIEMIIMAEPII KY3bIPETTI OpraH
oekityi kepek. Kaxer 6osca, keHec amy yiriH ColikecTik KpI3METiHE Xabapiiacyra 0oJaipl.

22. Kociou cTanaapTTap JKoHe KICi0u MiHe3-KYJIbIK;
camna KemiJigiri

1. Kei3merkepiiepen KoMmaHusHBIH KbI3METIH PETTEHTIH KOCIOM CTaHAApPTTap/Abl CaKTay TaJiarl
erinemi. CepiKTeCTepMEH, OKUIACPMEH, KETKI3YIIIJIEpMEH, MepHairepiepMeH Hemece Oacka
TYJIFalapMEH JXYMBIC icTereHae Koram KbI3MeTKepliepi ©3/epiH AYPHIC KOHE KOCiOM yCTalupl,
Kommanust Typaibl )KaFbIMIBI 9CEp KAIIBIPAIbI )KOHE KIIMEHTTIH MK epeXeIepiH CaKTa b,

2. KoramMen OafimaHpic camachkl Y3MIKCi3 TAaOBICTBIH HETI3T1 2JIEMEHTI OOJBIT TaOBIIabL.
Karenepnmi Tekcepy, >KaHApTBUFAH VITUIEpIl TMaifanaHy, opiNTecTepAiH IIKIpiH aiy >KOoHE
KaybIMIACTHIK KYTyJepi MeH KeJNiCIM-IIapTThIK MiHACTTEMENEpIiH ayKbIMBIH pPacTay KbhI3MET



camachlH alTapJIBIKTal kKaKcapTambl )KoHe KpIMOAT Karesepli Hemece Oemenre HYKCaH KelTipMeyre
keMekTeceni. Kpi3MeTkepiepiiH opKaichIChl ©3 KbI3MET CallachlH Tayayra skoHe Kommanusra agan
JKOHE JKOFapbl THIMAUIIKIEH MXYMBIC iCTeyre MYMKIHAIK OepeTiH KBI3MET KOpCEeTy callachlH
KaMTaMachI3 eTyre >KayamnThl.

23. Tanceipbic ocbl Konexkcnen Tanbicy

1. Kowmmuraenc kpi3meri ocbl Konekcetiy meHOepiHae KbI3METKepep YIIiH KOPIOPATUBTIK
OKBITY/IbI JKYHEII Typ/ie )Kypri3ei.

2. KpI3MeTkep KbI3MeTKe KipreHHEH KeiiH YII KYH imiHae ockl KogekcTiH MoTiHIMeH ka30aia
Typae TaHbicyra Tuic. Kommnaenc kei3meri Kogmeke epexenepi xoHE onapiblH AYPHIC CAKTATYI
TypaJibl THiCTi OpU(UHTTI KAMTaMAachI3 €Te/I.



